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   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

ค าน า 
 

คณะกรรมการบรษิทัตระหนักถงึความส าคญัของการบรหิารความเสี่ยง เนื่องจากเหน็ว่าการบรหิารความ เสี่ยงถอื

เป็นรากฐานส าคญั ของการบรหิารธุรกจิโดยกระบวนการบรหิารความเสี่ยงไม่ว่าจะเป็นการระบุความเสี่ยง  การประเมนิความ

เสีย่ง ตลอดจนการควบคุมดูแลและทบทวนความเสีย่งเป็นประจ า  ถอืเป็นการบรหิารเชงิรกุทีบ่รษิทัตอ้งท า และน ามาปฏบิตัิ  

คณะกรรมการบรษิัทได้แต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอสิระของบรษิทั และ

ผูบ้รหิารจากสายงานหลกัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  ปัจจบุนัมกีรรมการบรหิารความสีย่งทัง้สิน้ 4 ทา่น โดยขอบเขตการด าเนินงานของ

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งนัน้ คณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดใหเ้ป็นไปตามกฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง และ

เพื่อเพิม่โอกาสของการบรรลุวตัถุประสงคส์่งเสรมิการบรหิารเชงิรกุ  และตระหนกัถงึความจ าเป็นในการชีบ้่งและแกไ้ขความเสีย่ง

ทัว่ทัง้องคก์ร  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็ดา้น “ESG” สิง่แวดลอ้ม(Environmental) สงัคม (Social) และ

บรรษทัภบิาล(Governance)  หรอื “ความเสี่ยงด้านความยัง่ยนื” นัน้  มาเป็นกรอบในการบรหิารความเสี่ยงของบรษิทั เพื่อให้

การด าเนินธรุกจิเป็นไปตามเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนื  

คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงได้จดัท ารายงานผลการบรหิารความเสี่ยงประจ าปี 2567 นี้ข ึน้ เพื่อสรุปผลการ

ปฏบิตัติามแนวทางการขบัเคลื่อนระบบการบรหิารความเสี่ยงในภาพรวมของบรษิทั  
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         ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
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สรปุผลการบริหารความเส่ียงปี  2567 
 
 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ไดป้ฏบิตัหิน้าทีต่ามขอบเขตหน้าทีต่ามทีร่ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและทีไ่ดร้บั
มอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั โดยในปี 2567 มกีารประชมุการบรหิารความเสีย่งรวม 2 ครัง้ เพื่อพจิารณาเรื่องทีส่ าคญัสรปุไดด้งันี้ 

  
1. ก าหนดทบทวนแผนการบรหิาร  และกรอบการบรหิารความเสี่ยงทัว่องค์กร  ใหม้คีวามเหมาะสมสอดคล้องไปกบัแผน      

กลยุทธแ์ละการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทา่มกลางสภาพการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง เพื่อใหม้ ัน่ใจได้ว่าบรษิทัมกีารบรหิารจดัการ
ความเสีย่งอย่างเป็นระบบและมปีระสทิธภิาพ 
   

2. ใหค้ าปรกึษา แนะน าเกี่ยวกบัการด าเนินการบรหิารความเสี่ยงกบัฝ่ายบรหิารจากทุกหน่ายงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และใหข้อ้คดิ 
ความเหน็ชอบต่อการจดัท ารายการความเสีย่งองค์กรประจ าปี 2567 โดยก าหนดใหส้อดคล้องกบัทศิทางการด าเนินธุรกจิ 
แผนกลยุทธ ์และเป้าหมายองคก์ร 
 

3. ส่งเสรมิการเรยีนรู้เกี่ยวกบัความเสี่ยงและการบรหิารความเสี่ยงให้ กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิัทอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อใหผู้บ้รหิารและพนกังาน ตระหนกัถงึความส าคญัของการจดัการความเสีย่ง จนก่อใหเ้กดิวฒันธรรมด้านการ
บรหิารความเสีย่ง (Risk Culture) เพื่อใหบ้รษิทัสามารถด าเนินธรุกจิไดต้ามเป้าหมายทีก่ าหนดไว้  

4. พิจารณาแผนบรหิารความเสี่ยงประจ าปีที่ฝ่ายบรหิารจากทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ท าการประเมินความเสี่ยงและ
จดัล าดบัความส าคญัของความเสี่ยงพร้อมทัง้ก าหนดแนวทาง และจดัท าแผนงานพิจารณาแผนการบรหิารความเสี่ยง
ประจ าปี ทีฝ่่ายบรหิารจากทกุหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งไดท้ าการประเมนิความเสี่ยง และจดัระดบัความส าคญัของความเสี่ยง 
พรอ้มทัง้ก าหนดแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยงระดบัองค์กร เพื่อจดัการความเสี่ยงนัน้เพิ่มเตมิ (Risk Treatment 
Plan) เพื่อให้มัน่ใจว่าความเสี่ยงต่างๆ จะได้รบัการบรหิารจดัการ และมกีารควบคุมภายในทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ ให้
ความเสีย่งดงักล่าวอยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้  
 

 
5. คณะกรรรมการบรหิารความเสี่ยงมกีารตดิตามการจดัการบรหิารความเสี่ยงอย่างใกล้ชดิ  โดยจดัใหม้กีารประชุมร่วมกบั

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเป็นประจ าทกุ 6 เดอืน เพื่อรบัทราบผลการบรหิารความเสีย่ง รวมทัง้ไดม้กีารทบทวนความเสี่ยงของ
บรษิัทอย่างสม ่าเสมอว่า มคีวามเสี่ยงด้านอื่นใดเพิ่มขึน้หรอืเปลี่ยนแปลงไป และคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงจะให้
ขอ้เสนอแนะต่างๆ เพิม่เตมิ เพื่อใหก้ารบรหิารความเสี่ยงมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลอย่างแทจ้รงิ และรายงานผลการ
บรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้องคก์รใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบ 
 

จากการด าเนินงานทีก่ล่าวไวข้า้งต้น คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงได้พจิารณาแล้ว เหน็ว่าการบรหิารความเสี่ยงทีด่ าเนินไปอย่างเป็น
ระบบ และสอดรบักบัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีรวมถงึการควบคุมภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสมกบัธรุกจิ อกีทัง้มกีารตดิตามความเสีย่งอย่างใกล้ชดิ  จะ
เป็นส่วนทีท่ าใหบ้รษิทัฯ สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ในการด าเนินตามแผนธุรกจิทีก่ าหนดไว้ได้ ตลอดจนสามารถสรา้งมูลค่าเพิม่ใหบ้รษิทัฯ เพื่อส่งมอบ
ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ และผูท้ีม่สี่วนไดเ้สยีของบรษิทัฯ ไดอ้ย่างยัง่ยนื 
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การบริหารความเส่ียงของบริษทั 
 

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งครอบคลุมทัว่องคก์ร และแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งส าหรบัท าหน้าที่
ในการก าหนดกรอบบรหิารความเสีย่ง ก ากบัดูแล สนบัสนุน พจิารณาแผนจดัการความเสี่ยง และตดิตามผลจดัการความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธแ์ละเป้าหมายทางธรุกจิ รวมทัง้รายงานความคบืหน้าต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อเป็นการด าเนินตามหลกัการก ากบัดู แลทีด่ี
(Good Corporate Governance : GCG ) และเป็นเครื่องมอืทางการบรหิารทีช่่วยเพิม่โอกาสใหส้ าเรจ็ตามวตัถุประสงค์ของบรษิทัฯ โดยกรรมการบรษิทั 
ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนตอ้งมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการระบุเหตุการณ์ วเิคราะห ์ประเมนิโอกาสและระดบัความรนุแรงของผลกระทบทีอ่าจมผีลต่อการ
ด าเนินธรุกจิของบรษิทั  และก าหนดมาตรการจ ากดั ป้องกนั รวมถงึควบคุมความเสี่ยงเพื่อเป็นกรอบการปฏบิตังิานในกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้
ครอบคลุมทัง่ทัง้องค์กร   เพื่อใหส้อดคล้องกบัวตัถุประสงค์ เป้าหมาย   และแผนกลยุทธต์่างๆ รวมถงึการประเมนิความเสี่ยงด้านการต่อต้านทุจรติ
คอร์รปัชัน่ของบรษิัท ตลอดจนประเมนิประสิทธภิาพของการบรหิารความเสี่ยง ติดตามสถานการณ์ และเหตุปัจจยัความเสี่ยง ทีอ่าจเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลา   

เพื่อใหก้ารบรหิารความเสีย่งเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล คณะกรรมการบรษิทัจงึไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง
ขึน้ เพื่อท าหน้าทีพ่จิารณาก าหนดนโยบายการบรหิารความเสี่ยง รวมถงึการก ากบัดูแลและสนับสนุนใหก้ารบรหิารความเสี่ยงบรรลุวตัถุประสงค์ตามที
วางแผนไว้ และควบคุมความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่บรษิัทยอมรบัได้  ซึ่งคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงประกอบด้วยกรรมการ ,กรรมการอสิระ และ
ผูบ้รหิารระดบัสูงในหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงในการบรหิารความเสี่ยง คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมจี านวน 4 ทา่น ประกอบดว้ย 

1. ดร. มงคล เหล่าวรพงศ ์  ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
2. พล.ต.ท. ชยุต ธนทวรีชัต ์  กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
3. นายภูวสษิฏ ์วงษ์เจรญิสนิ  กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
4. นางสาวเฉิน ยุน เวน   กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

 
โดยม ีนางสาววลยัรตัน์ ศลิป์ชวีะกจิจา เป็นเลขานุการ 
 
 

นโยบายการบริหารความเส่ียงของบริษทั 
 

ทกุหน่วยงานตอ้งจดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ภายใต้กระบวนการบรหิารความเสี่ยงทีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกนั 
โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เพื่อให้เกิดความรวดเรว็ในการสื่อสารและประมวลผล ตลอดจนต้องมกีารตดิตามและประเมนิผล พร้อมปรบั
แผนการบรหิารความเสีย่งเป็นระยะๆอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหก้ารด าเนินการบรรลุวตัถุประสงค ์โดย 

 
1. ดูแลใหบ้รษิทัฯ มกีารบรหิารจดัการความเสีย่งอย่างเป็นระบบทัว่ทัง้องค์กร และเป็นมาตรฐาน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ขององคก์ร โดยก าหนดใหม้คีณะกรรมการบรหิารความเสีย่งท าหน้าทีดู่แลการประเมนิความเสีย่งของการจดัท าแผนธรุกจิ
และการบรหิารงาน 
 

2. รกัษาสมดุลระหว่างระดบัความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการด าเนินงาน เพื่อให้มัน่ใจถึงการบรรลุตามเป้าหมายการ
ด าเนินงาน ความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดเ้สยีและประโยชน์สูงสุดแก่บรษิทัฯ ภายใตค้วามเสีย่งในระดบัทีย่อมรบัได้ 

 
3. ก าหนดกลยุทธก์ารด าเนินงานทีส่อดคลอ้งกบัระดบัความเสีย่งทีค่ณะกรรมการบรษิทั พจิารณายอมรบัได้ 

 
4. ส่งเสรมิ พฒันา และสื่อสารความรูด้้านการบรหิารจดัการความเสี่ยงให้เป็นหนึ่งในวฒันธรรมส าคญัขององค์กร เพื่อให้

พนกังานและฝ่ายจดัการทกุระดบัใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจและสามารถน ามาปฏบิตัใิชใ้นการด าเนินการไดอ้ย่างเป็นรปูธรรม 
 

5. ความเสีย่งทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละกลยุทธข์องบรษิทั จะตอ้งไดร้บัการจดัการอย่างทนัการณ์และ
ต่อเนื่อง ดงันี้ 
- ตอ้งมกีารระบุความเสีย่งอย่างครอบคลุมและทนัเวลา  
- ตอ้งมกีารประเมนิความเสีย่งในดา้นของโอกาสเกดิและผลกระทบ หากความเสีย่งนัน้เกดิขึน้ 
- ตอ้งมกีารจดัการความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้ ทัง้นี้ ตอ้งมกีารพจิารณาความเหมาะสมของตน้ทนุ

และผลตอบแทนทีจ่ะเกดิขึน้ 
- ตอ้งมกีารตดิตามและรายงานความเสีย่งอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหส้ามารถบรหิารความเสีย่งของบรษิทัไดเ้หมาะสมและ

ทนัเวลา 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

กรอบการด าเนินงานและแผนการบริหารความเส่ียง  
 

คณะกรรมการบรษิทัมอบหมายใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งท าหน้าทีก่ ากบัดูแลการบรหิารความเสีย่งขององคก์รอย่างเป็นระบบ โดย
มกีารประเมนิและวเิคราะหปั์จจยัเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อองคก์รทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก และพจิารณาแผนจดัการความเสีย่ง เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าการบรหิาร
จดัการความเสีย่งเป็นไปตามกลยทุธข์ององคก์ร อย่างมปีระสทิธผิล โดยก าหนดใหท้กุฝ่ายงานประเมนิความเสีย่งในระบบงานตามกรอบความเสีย่งขา้งตน้ 
พรอ้มจดัท าแผนงานเพื่อลดความเสีย่งน าเสนอต่อ คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบ และรายงานผลบรหิารจดัการความเสี่ยง
ตามแผนดงักล่าว รวมทัง้ก ากบั ดูแล ตดิตามผลการจดัการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ตลอดจนมกีารรายงานความคบืหน้าให้
คณะกรรมการบรษิทัรบัทราบเป็นประจ าทกุปี  

 
กระบวนการบริหารความเส่ียง 

เพื่อเพิม่โอกาสของการบรรลวุตัถุประสงค ์ส่งเสรมิการบรหิารเชงิรกุ และตระหนกัถงึความจ าเป็นในการชีบ้่ง และแกไ้ขความเสีย่งทัว่ทัง้
องคก์ร นอกเหนือจากแนวทางการควบคมุเพื่อป้องกนั หรอืลดความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้  บรษิทัฯ ไดน้ า COSO – ERM 2017 (Enterprise 
Risk Management – Integrating with Strategy and Performance) ทีม่กีารจดักลุ่มองคป์ระกอบของกระบวนการบรหิารความเสีย่งองคก์รเป็น 5 
องคป์ระกอบคอื 

1. การก ากบัดแูลกจิการและวฒันธรรมองคก์ร (Governance and Culture) 
2. กลยุทธแ์ละวตัถุประสงคอ์งคก์ร (Strategy & Objective Setting) 
3. เป้าหมายผลการด าเนินงาน (Performance) 
4. การทบทวนและปรบัปรงุ (Review & Revision) 
5. สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงาน (Information, Communication & Reporting) 

มาเป็นกรอบในการบรหิารความเสีย่งของบรษิทั เพื่อใหก้ารด าเนินธรุกจิเป็นไปตามเป้าหมายการพฒันาอยา่งยัง่ยนื 
 
ประเภทความเส่ียง ปี 2567 

คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงได้ก าหนดกรอบการบรหิารความเสี่ยงของบรษิทัฯ ครอบคลุมปัจจยัความเสี่ยงทัง้ภายในและภายนอก  
แนวโน้มกระแสโลก  แนวโน้มเศรษฐกจิ สงัคม  การเมอืง  อตุสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง เทคโนโลย ี รวมถงึสถานการณ์วกิฤต ซึง่แบ่งไดเ้ป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ 

 
I. ความเส่ียงด้านกลยุทธ ์ (Strategic Risks) 

1. ความเสีย่งจากการลงทนุ 
2. ความเสีย่งจากการพึง่พาลกูคา้รายใหญ่หรอืน้อยราย 
3. ความเสีย่งจากการพึง่พาผูจ้ าหน่ายวตัถุดบิรายใหญ่หรอืน้อยราย 
4. ความเสีย่งจากการแขง่ขนัทีค่่อนขา้งสูง 
5. ความเสีย่งจากความผนัผวนของราคาวตัถุดบิและราคาเชือ้เพลงิ 

 
II. ความเส่ียงด้านการเงิน  (Financial Risks) 

6. ความเสีย่งจากการบรหิารสภาพคล่องทางการเงนิ และงบการเงนิ 
7. ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงของการปรวิรรตเงนิตราต่างประเทศ  
8. ความเสีย่งดา้นสภาพคล่องจากลูกคา้ช าระหนี้ล่าชา้หรอืผดินดัช าระหนี้ 

 
III. ความเส่ียงด้านการปฏิบติัการ (Operational Risks) 

9. ความเสีย่งจากการขาดแคลนบุคลากรฝ่ายปฏบิตักิาร 
10. ความเสีย่งจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้า่ยพนกังาน 
11. ความเสีย่งดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
IV. ความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม สงัคม และบรรษทัธรรมมาภิบาลและเศรษฐกิจ (ESG Risks) 

12. ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ 
13. ความเสีย่งดา้นสทิธมินุษยชน 
14. ความเสีย่งดา้นความปลอดภยั สุขภาพและสิง่แวดลอ้มในทีท่ างาน 

 
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

V. ความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
15. ความเสีย่งจากการเสยีภาษ ี
16. ความเสีย่งจากการไมป่ฏบิตัติามกฎ/ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง (Compliance Risk) 
17. ความเสีย่งดา้นการทจุรติ/คอรร์ปัชัน่ (Corruption Risk) 
 

VI. ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) 
18. ความเสีย่งจากโรคระบาด 
19. ความเสีย่งจากไฟไหมแ้ละการระเบดิของสารเคม ี
20. ความเสีย่งจากน ้าทว่มและภยัพบิตัติา่งๆ 
21. ความเสีย่งจากการน า AI มาใชใ้นโรงงานอตุสาหกรรมแทนทีก่ารท างานของมนุษย ์
22. ความเสีย่งจากสงคราม และความขดัแยง้ระหว่างประเทศ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

การแบง่ความเส่ียงตามประเดน็ด้านความยัง่ยืน 

 
 
 
 
 
 

 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

จากการประเมนิความเสีย่งดงักล่าว ท าใหบ้รษิทัสามารถระบุระดบัความเสีย่งองคก์ร ตามทีแ่สดงในตารางนี้ 
ตารางระบรุะดบัความเส่ียงของบริษทั 

 
จากระดบัคะแนนของแต่ละความเสี่ยงบรษิทั เพื่อให้มัน่ใจว่าบรษิทัได้ด าเนินการบรหิารความเสี่ยงอย่างเหมาะสม บริษทัได้ทบทวนทุก

ประเดน็ความเสีย่งพรอ้มทัง้ก าหนดมาตรการในการควบคุมแก้ไขและดูแล เพื่อกระจายและบรรเทาความเสี่ยงต่างๆ โดยเฉพาะความเสี่ยงทีม่รีะดับผล  
ปานกลางขึน้ไป  

 
การจดัล าดบัความเส่ียง 
ประเดน็ความเส่ียงตามล าดบัความส าคญั (Risk Prioritization) 
ความเส่ียงระดบัสูง 

 ความเสีย่งดา้นสภาพคล่องทางการเงนิ และงบการเงนิ 
 การพึง่พาลูกคา้รายใหญ่หรอืน้อยราย 

ความเส่ียงระดบัปานกลาง 

 ความเสีย่งจากการแขง่ขนัทีค่่อนขา้งสูง 
 ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ 
 ความเสีย่งจากการพึง่พาผูจ้ าหน่ายวตัถุดบิรายใหญ่หรอืน้อยราย 
 ความเสีย่งจากความผนัผวนของราคาวตัถุดบิและราคาเชือ้เพลงิ 
 ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงของการปรวิรรตเงนิตราต่างประเทศ 
 ความเสีย่งดา้นสภาพคล่องจากลูกคา้ช าระหนี้ล่าชา้หรอืผดินดัช าระหนี้ 
 ความเสีย่งจากการเพิม่ขึน้ของค่าใชจ้า่ยพนกังาน 
 ความเสีย่งจากน ้าทว่มและภยัพบิตัติ่างๆ 
 ความเสีย่งจากการน า AI มาใชใ้นโรงงานอตุสาหกรรมแทนทีก่ารท างานของมนุษย์ 
 ความเสีย่งดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ความเสีย่งจากการไมป่ฏบิตัติามกฎ /ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง (Compliance Risk) 

ความเส่ียงระดบัต า่ 

 ความเสีย่งจากการลงทนุ 
 ความเสีย่งจากการขาดแคลนบุคลากรฝ่ายปฏบิตักิาร 
 ความเสีย่งดา้นการทจุรติ/คอรร์ปัชัน่ทัง้องคก์ร (Corruption Risk) 
 ความเสีย่งจากโรคระบาด 
 ความเสีย่งจากไฟไหมแ้ละการระเบดิของสารเคม ี
 ความเสีย่งจากสงคราม และความขดัแยง้ระหว่างประเทศ 
 ความเสีย่งดา้นสทิธมินุษยชน 
 ความเสีย่งดา้นความปลอดภยั สุขภาพและสิง่แวดลอ้มในทีท่ างาน 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

 ความเสีย่งจากการเสยีภาษี 
จากการพิจารณาความเสี่ยงมติิต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึน้ บรษิัทใช้แนวทางในการจดัการความเสี่ยงแบบลดและควบคุมความเสี่ยง (Risk 

Reduction) เป็นส่วนใหญ่ ดว้ยเหตุผลว่า ความเสีย่งส่วนใหญ่เป็นความเสีย่งทีย่อมรบัได้ (Risk Appetite) และอยู่ในขอบเขตเบี่ยงเบนทีย่อมรบัได้ (Risk 
Tolerance) นอกจากนี้บรษิทัเลอืกวธิกีารกระจายความเสีย่ง (Risk Sharing) กบัประเดน็ความเสีย่งทีส่ามารถท าไดต้ามความเหมาะสม 

 

ความเส่ียงของบริษทั ปี 2567 ซ่ึงแบ่งได้เป็น 6 ด้านดงัน้ี 

 
I. ความเส่ียงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk)  

 
หมายถึง ความเสี่ยงที่เกดิจากการก าหนดแผนกลยุทธ์และการปฏบิตัิตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่เหมาะสมรวมถึงความไม่สอดคล้องกนั

ระหว่างนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ ์โครงสรา้งองคก์ร ภาวะการแขง่ขนั 
 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านกลยุทธ ์
ในการบรหิารและควบคุมความเสีย่งทางกลยุทธ ์บรษิทัฯ จดัใหม้กีารจดัท าแผนกลยุทธป์ระจ าปี ซึง่สอดคล้องกบัแผนกลยุทธร์ะยะยาวของ

บรษิทัฯ โดยคณะกรรมการของบรษิทัฯ มสี่วนรว่มในการพจิารณากลัน่กรองใหค้วามเหน็ชอบอนุมตัแิผน  นอกจากนี้ไดม้กีระบวนการตดิตามดูแล
ในทกุล าดบัชัน้อย่างใกลช้ดิ   เพื่อใหก้ารด าเนินการเป็นไปตามแผนงาน และกลยุทธท์ีก่ าหนดไว้  อย่างไรกต็าม แผนกลยุทธด์งักล่าวนี้ จะมกีาร
ทบทวนอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั สภาวการณ์ทีเ่ปลีย่นไป 

 
1. ความเส่ียงจากการลงทนุ (Investment Risk) 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

จากการเปลีย่นแปลงในดา้นนวตักรรม เทคโนโลย ีทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธรุกจิของบรษิทัในอนาคต และดว้ยกลยุทธข์องบรษิทัที่
ตอ้งการขยายธรุกจิเพื่อสรา้งความเตบิโตอย่างยัง่ยนืในอนาคต บรษิทัจ าเป็นตอ้งแสวงหาโอกาสทางการลงทนุใหม่ๆ   

 
สาเหตขุองความเส่ียง 

บรษิทัตอ้งการขยายธรุกจิเพื่อสรา้งความเตบิโตอย่างยัง่ยนืในอนาคต จงึแสวงหาโอกาสทางการลงทนุใหม่ๆ  ท าใหเ้กดิความผนัผวนหรอืไม่
แน่นอนจากการลงทนุ 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

เกดิผลขาดทนุทางการเงนิทีอ่าจเกดิขึน้จากการตดัสนิใจลงทนุ 
 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการลงทุน 

 ก าหนดกระบวนการพจิารณาการลงทนุในแต่ละขัน้ตอนใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธก์ารเตบิโตของบรษิทั  ผลตอบแทนจากการลงทุน การ
ประเมนิความเสีย่งของโครงการ  

 ตดิตามผลการด าเนินงานของการลงทนุ และเฝ้าระวงัการเปลี่ยนแปลงปัจจยัต่างๆทีอ่าจจะท าใหผ้ลตอบแทนจากการลงทุนไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายอย่างสม ่าเสมอ  

 มกีารก าหนดอตัราส่วนทางการเงนิ และจดัโครงสรา้งเงนิทนุใหอ้ยู่ในอตัราส่วนทางการเงนิทีเ่หมาะสม  
 จดัล าดบัความส าคญัและพจิารณาโครงการลงทนุอย่างรอบคอบก่อนตดัสนิใจลงทนุ 

 
2. ความเส่ียงจากการพ่ึงพาลกูค้ารายใหญ่หรือน้อยราย 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

ธรุกจิฟอกหนงัเป็นธรุกจิทีม่กีารแขง่ขนัค่อนขา้งสูง บรษิทัฯ ต้องแขง่ขนัในด้านราคาและคุณภาพ กบัผูป้ระกอบการทัง้จากในประเทศและ
ต่างประเทศ และการมลีูกคา้น้อยรายส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิของบรษิทั 
   
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

สาเหตขุองความเส่ียง 

 ธรุกจิฟอกหนงัเป็นธรุกจิทีม่กีารแขง่ขนัค่อนขา้งสูง บรษิทัฯ ต้องแขง่ขนัในด้านราคาและคุณภาพกบัคู่แขง่ทัง้จากภายในประเทศและ
ต่างประเทศ 

 บรษิทัมลีูกคา้น้อยราย อาจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิของบรษิทั 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ลูกคา้มอี านาจในการต่อรองมาก ส่งผลกระทบต่อราคาขายของบรษิทั 
 เนื่องจากมลีูกคา้น้อยราย หากบรษิทัไมส่ามารถขายสนิคา้ใหลู้กคา้ได ้จะส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละผลประกอบการของบรษิทั 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการพ่ึงพาลูกค้ารายใหญ่หรือน้อยราย 

 ขยายฐานลูกคา้เพิม่ โดยฝ่ายขายออกตลาดเพิม่ เพื่อหากลุ่มลูกคา้ใหม ่  
 ขยายตลาด โดยเปลีย่นโมเดลธรุกจิจากหนึ่งธรุกจิฟอกหนงัส าเรจ็ (Wet Blue) เพื่อผลติหนังตกแต่งส าเรจ็รูป (Finished Leather) เป็น

สองธุรกจิคอืธุรกจิฟอกหนังส าเรจ็ (ผลติ+ขาย wet Blue) และผลติหนังตกแต่งส าเรจ็รูป (ซื้อ Wet Blue ที ่match กบัหนังส าเรจ็รูปที่
ลูกคา้ตอ้งการมาผลติเป็นหนงัตกแต่งส าเรจ็รปู) 

 พฒันาคดิคน้ผลติภณัฑแ์ละนวตักรรมใหม ่ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
 ผลติสนิค้าใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานและขอ้ก าหนดของลูกค้า , มาตรฐานระบบจดัการด้านสิง่แวดล้อม ISO 14001, ระบบมาตรฐาน

คุณภาพ IATF 16949 / ISO 9001 
 ผลติสนิคา้ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากลจนทีไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม มอก.523-2528, มาตรฐานระบบบรหิาร

คุณภาพ ISO 9001:2008 และเป็นสมาชกิของศนูยเ์ทคโนโลย ีSATRA 
 มคีุณธรรมและจรรยาบรรณธรุกจิ มคีวามสอดคลอ้งของคุณภาพและราคาสนิคา้ 
 จดัส่งสนิคา้รวดเรว็และถูกตอ้งตามทีลู่กคา้ตอ้งการ 
 มกีารอบรมส่งเสรมิศกัยภาพพนกังานขาย 
 เขา้เยีย่มและพบลูกคา้ ดูแลและใหค้วามส าคญัอย่างสม ่าเสมอ 
 มกีารส ารวจความพงึพอใจลูกคา้ ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 

 
3. ความเส่ียงจากการพ่ึงพาผูจ้ดัจ าหน่ายวตัถดิุบรายใหญ่ หรือน้อยราย 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

เนื่องจากขบวนการในการผลติหนังส าเรจ็รูป (Finished Leather) ต้องใชว้ตัถุดบิและสารเคม ีทีม่คีุณภาพเหมาะสม ซึ่งมผีูจ้ดัจ าหน่าย
วตัถุดบิรายใหญ่รายเดยีวในประเทศทีส่่งเจา้หน้าทีม่าท าการทดลองเคมกีบัสตูรการผลติของบรษิทัฯ เพื่อใหไ้ดผ้ลติภณัฑม์คีุณภาพตรงตามที่ลูกคา้
ต้องการ หากผูจ้ดัจ าหน่ายรายใหญ่ดงักล่าวไม่สามารถจดัหาวตัถุดิบได้ตามทีบ่รษิัทวางแผนไว้ อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนิน ธุรกจิอย่างมี
นยัส าคญั 

 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 นโยบายบรษิทัตอ้งการวตัถุดบิและสารเคมทีีม่คีุณภาพเหมาะสมเขา้กบัสูตรการผลติของบรษิทัฯ เพื่อใหไ้ด้ผลติภณัฑม์คีุณภาพตรง
ตามทีลู่กคา้ตอ้งการ 

 ผูจ้ดัจ าหน่ายรายใหญ่ไมส่ามารถส่งมอบวตัถุดบิไดต้รงตามปรมิาณ คุณภาพ และเวลาตามทีบ่รษิทัก าหนด 
 ผูจ้ดัจ าหน่ายรายอื่นมวีตัถุดบิไมเ่พยีงพอและเหมาะสม  ทีจ่ะจดัหามาแทนทีผู่จ้ดัจ าหน่ายรายใหญ่ 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 วตัถุดบิไม่เพียงพอต่อความต้องการในการผลติสนิค้า มีผลกระทบกบัความต่อเนื่องทางธุรกจิจากการทีผู่จ้ดัจ าหน่ายไม่สามารถส่ง
วตัถุดบิไดต้ามเวลาทีก่ าหนด ท าใหก้ระทบต่อแผนการผลติตน้ทนุการผลติและการส่งมอบสนิคา้ใหลู้กคา้ 

 กระบวนการผลติอาจจะตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณวตัถุดบิ 
 การผลติอาจหยุดชะงกั เนื่องจากวตัถุดบิไมเ่พยีงพอต่อการผลติ 
 ตน้ทนุการผลติสูงขึน้เนื่องจากตน้ทนุในการจดัหาวตัถุดบิ จากการทีผู่จ้ดัจ าหน่ายไมส่ามารถส่งวตัถุดบิได้ 
 รายไดแ้ละก าไรของบรษิทัอาจลดลงไมเ่ป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 
 ราคาวตัถุดบิ เชน่ หนงัสตัว ์มคีวามผนัผวนขึน้อยู่กบัฤดูกาลและความตอ้งการของตลาด 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการพ่ึงพาผู้จดัจ าหน่ายวตัถดิุบรายใหญ่ หรือน้อยราย 

 คดัเลอืกและจดัหาผูจ้ดัจ าหน่ายวตัถุดบิเพิม่เตมิทัง้ในและต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดการพึง่พาผูจ้ดัจ าหน่ายรายใหญ่ 
 จดัหาแหล่งวตัถุดบิส ารอง หรอืจากผู้จดัจ าหน่ายรายอื่น ที่สามารถจดัหาวตัถุดิบที่มคีุณภาพดีและราคาใกล้เคียงกนักบัที่ใชอ้ยู่ใน

ปัจจบุนัเพื่อมาใชท้ดแทนกนัได ้ 
 เจรจากบัคู่คา้เพื่อขอก าหนดราคาซือ้-ขายวตัถุดบิระหว่างกนั 
 ก าหนดปรมิาณ Safety Stock เพื่อจดัเกบ็วตัถุดบิหลกัใหอ้ยู่ในปรมิาณทีพ่รอ้มใชง้านอยู่เสมอ 
 น าขอ้มลูการขายมาวเิคราะหร์ว่มกบัขอ้มลูการสัง่ซือ้เพื่อหาปรมิาณวตัถุดบิทีเ่หมาะสมในการสัง่ซือ้ ซึง่จะชว่ยใหก้ารสัง่ซือ้นัน้มปีรมิาณ

ทีเ่พยีงพอกบัความตอ้งการทีค่าดการณ์ ชว่ยป้องกนัการขาดแคลนวตัถุดบิและชว่ยลดการสะสมของสนิค้าทีไ่ม่สามารถขายออกไปได ้
ส่งผลใหก้ารหมนุเวยีนของสตอ็กวตัถุดบิมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

 จดัท าแผนฉุกเฉินเพื่อวางแผนดา้นปรมิาณวตัถุดบิทีส่ าคญัในกระบวนการผลติ 
 

4. ความเส่ียงจากการแข่งขนัท่ีค่อนข้างสูง 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
ธรุกจิฟอกหนงัมกีารแขง่ขนัในตลาดโลกสูง ซึง่ตอ้งแขง่ขนักบัผูผ้ลติในประเทศอื่นทีม่ตีน้ทุนแรงงานต ่ากว่า เช่น จนี อนิเดยี หรอืเวยีดนาม 

ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการท าก าไร และผลประกอบการของบรษิทั 
 

สาเหตขุองความเส่ียง 

 เกดิการแขง่ขนัดา้นตน้ทนุ 
 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ขายสนิคา้ยากขึน้  
 เสยีเปรยีบทางการแขง่ขนัดา้นตน้ทนุและราคาขาย 
 สูญเสยีส่วนแบ่งการตลาด  
 คู่แขง่ไปผลติสนิคา้ในประเทศอื่นทีม่ตีน้ทนุแรงงานต ่ากว่า เชน่ จนี อนิเดยี หรอืเวยีดนาม 
 รายไดแ้ละผลประกอบการของบรษิทัอาจลดลงไมเ่ป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการแข่งขนัท่ีค่อนข้างสูง 

 ควบคมุตน้ทนุการผลติและกระบวนการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพ อยู่ในระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัในตลาดได ้พรอ้มทัง้ปรบัเปลีย่นแผนการ
พฒันาผลติภณัฑใ์หม้คีณุภาพ และน าระบบสมองกลอจัฉรยิะต่างๆ เขา้มาใชใ้นกระบวนการผลติ ซึง่สามารถลดตน้ทนุในการผลติไดใ้น
ระยะยาว ลดการใชแ้รงงานคนไดอ้ย่างมนียัส าคญั เพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบดา้นตน้ทนุและราคาขาย 

 มฐีานการผลติในธรุกจิฟอกหนงัทีใ่หญ่ และครบวงจร ไดม้าตรฐานสากลจนไดร้บัการรบัรองระบบจดัการด้านสิง่แวดล้อม ISO 14001, 
ระบบมาตรฐานคุณภาพ IATF 16949 / ISO 9001 

 ควบคุมคุณภาพสนิคา้ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีก่ าหนดไว้ 
 จดัส่งสนิคา้รวดเรว็ตรงเวลาและถูกตอ้งตามทีลู่กคา้ตอ้งการ 
 ผูบ้รหิารทัง้คนไทยและต่างชาต ิมคีวามสามารถและประสบการณ์ มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญในดา้นการผลติและการตลาด 
 มกีารคดิคน้ละรว่มพฒันาสนิคา้รว่มกบัลูกคา้ เพื่อใหลู้กคา้เกดิความพงึพอใจมากทีสุ่ด 
 มกีารอบรมส่งเสรมิศกัยภาพพนกังานขาย 
 มกีารส ารวจความพงึพอใจลูกคา้ ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
 สรรหาลูกคา้กลุ่มใหม่ๆ ทัง้ในและต่างประเทศ 

 
5. ความเส่ียงจากความผนัผวนของราคาวตัถดิุบและราคาเช้ือเพลิง 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

เนื่องจากตน้ทนุของการฟอกหนงัส าเรจ็ เป็นประเภทค่าใชจ้า่ยทีส่ าคญัทีสุ่ดของบรษิทัฯ วตัถุดบิของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นหนังเคม็และเคมี
ต่างๆ ซึง่ราคาและปรมิาณของวตัถุดบิเหล่านี้จะผนัผวนตามอปุสงคแ์ละอปุทาน โดยเฉพาะปรมิาณผลผลติ ซึง่อาจไดร้บัผลกระทบจากปัจจยัหลาย



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

อย่าง เชน่ ฤดูกาลบรโิภคเนื้อสตัว ์สภาพอากาศทีไ่มเ่อือ้อ านวยในการส่งของ ภยัธรรมชาต ิการระบาดของโรคตดิต่อในสตัว์ เป็นต้น ซึ่งล้วนเป็น
ปัจจยัทีน่อกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ  ในกรณีทีร่าคาวตัถุดบิมกีารเปลี่ยนแปลงในทางทีเ่พิม่สูงขึน้ เนื่องจากปรมิาณผลผลติทีล่ดลง ท าให้
บรษิทัฯ จ าเป็นต้องซื้อวตัถุดบิในราคาทีสู่งขึน้  และปรมิาณไม่เป็นไปตามทีบ่รษิทัฯ ต้องการ ซึ่งจะส่งผลกระทบในเชงิลบต่อผลการด าเนินของ
บรษิทัฯ  

ดงันัน้การเปลีย่นแปลงของราคาวตัถุดบิทีเ่พิม่ขึน้ ในขณะทีบ่รษิทัฯ ไมส่ามารถปรบัราคาขายใหสู้งขึน้เพื่อชดเชยกบัราคาวตัถุดิบทีเ่พิม่ขึน้ 
หรอืชดเชยไดเ้พยีงบางส่วน เนื่องจากความกดดนัจากการแขง่ขนั หรอืจากภาวะเศรษฐกจิทีท่ าใหก้ าลงัซือ้ของผูบ้รโิภคออ่นลง หรอืจากปัจจยัอื่นที่
ไมเ่อือ้อ านวยต่อการปรบัขึน้ของราคาขาย กจ็ะส่งผลกระทบในเชงิลบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัอย่างมนียัส าคญั 

 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 ความผนัผวนของอปุสงคแ์ละอปุทาน 
 ปัจจยัทีม่ผีลใหร้าคาวตัถุดบิเพิม่สูงขึน้ กรณีเกดิภยัธรรมชาตจิากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ อาจท าใหเ้กดิผลกระทบหลายอย่าง 

เชน่ สภาพอากาศทีไ่มเ่อือ้อ านวยต่อการเจรญิเตบิโตของสตัว์, การระบาดของโรคตดิต่อในสตัว,์สภาพอากาศทีไ่ม่เอือ้อ านวยในการส่ง
สนิคา้ เป็นตน้ 

 อ านาจในการต่อรองราคากบัผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ าหน่าย 
 ไมส่ามารถปรบัราคาขายใหสู้งขึน้เพื่อชดเชยกบัราคาวตัถุดบิทีเ่พิม่ขึน้ หรอืชดเชยไดเ้พยีงบางส่วน 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 วตัถุดบิหลกัไมเ่พยีงพอในกระบวนการผลติ ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทั 
 ท าใหต้น้ทนุการผลติสูงขึน้ 
 รายไดแ้ละผลประกอบการของบรษิทัอาจลดลงไมเ่ป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 

   
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากความผนัผวนของราคาวตัถดิุบและราคาเช้ือเพลิง 

 มกีารประมาณการปรมิาณความตอ้งการวตัถุดบิจาก Forecast การสัง่ซือ้ของลูกคา้ โดยจ าแนกประเภททีม่ผีลกระทบอย่างมนียัส าคญั
ต่อต้นทุนวตัถุดิบรวมของบรษิัทฯ เพื่อใชใ้นการวางแผนการจดัซื้อวตัถุดบิในปรมิาณและภายในก าหนดเวลาตามแผนการขายของ
บรษิทั 

 จากขอ้มลูการประมาณปรมิาณวตัถุดบิทีต่อ้งการ ท าใหบ้รษิทัฯ มอี านาจในการต่อรองราคากบัผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ าหน่าย เนื่องจากการ
ซือ้เป็นจ านวนมากและมกีารก าหนดการส่งมอบสนิคา้ทีแ่น่นอน 

 เพื่อป้องกนัความเสี่ยงจากความผนัผวนของราคา มกีารท าสญัญาซื้อล่วงหน้ากบัผู้ผลติหรอืผูจ้ดัจ าหน่ายที่บรษิทัฯ เชื่อถอืล่วงหน้า 
โดยมคีวามผกูพนัคู่สญัญาตามก าหนดระยะเวลาทีต่กลงกนั เชน่ ล่วงหน้า 3 เดอืน และระบุในสญัญาใหช้ดัเจนเกีย่วกบัราคา ปรมิาณที่
ซือ้ และก าหนดเวลาส่งมอบ 

 การจดัซื้อวตัถุดบิล่วงหน้าส าหรบัวตัถุดบิประเภททีม่รีาคาสูงขึน้-ลงตามฤดูกาล และสามารถจดัเก็บไว้ในที่เหมาะสม โดยไม่ท าให้
เสื่อมสภาพอย่างมนียัส าคญั เพื่อใชใ้นฤดูกาลทีร่าคาปรบัสูงขึน้มาก 

 มรีายงานการเปรยีบเทยีบอย่างสม ่าเสมอ เกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงของราคาวตัถุดบิ ทีส่่งผลกระทบอย่างมนียัส าคญัต่อตน้ทนุวตัถุดบิ
รวม เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัขึน้ราคาขาย ในกรณีทีเ่หน็ว่าจ าเป็นและกระท าได้ การด าเนินมาตรการเหล่านี้ เพื่อลดความเสี่ยง
จากการผนัผวนของราคาวตัถุดบิและควบคุมตน้ทนุวตัถุดบิใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม 
 

ความเส่ียงจากความผนัผวนของราคาเช้ือเพลิง/พลงังาน (ราคาถ่านหิน) 
 

สาเหตขุองความเส่ียง 
จากการเติบโตของเศรษฐกจิในหลายประเทศ โดยเฉพาะในประเทศที่ใช้ถ่านหนิในการผลติพลงังาน เช่น จนีและอนิเดีย และความไม่

แน่นอนในตลาดน ้ามนัและก๊าซธรรมชาติ รวมถงึภาวะสงครามส่งผลกระทบให้ความต้องการถ่านหนิเพิม่ขึน้ แต่การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้าน
พลงังานและสิ่งแวดล้อมของหลายประเทศ ก็มผีลกระทบต่อการใช้ถ่านหินเช่นกนั โดยเฉพาะในประเทศที่หนัไปใช้พลังงานทดแทนหรอืมี
ขอ้ก าหนดทีเ่ขม้งวดเกีย่วกบัมลพษิ ซึง่ส่งผลใหก้ารผลติถ่านหนิลดลง  หรอืผลกัดนัใหป้ระเทศต่าง ๆ ลดการใชถ้่านหนิ  ผลกระทบทัง้สองด้าน ก็
เป็นปัจจยัใหร้าคาถ่านหนิจะเริม่ค่อยๆปรบัตวัเขา้สู่สมดุลของ demand และ supply ทีแ่ทจ้รงิ ส่งผลในระยะยาวทีท่ าใหแ้นวโน้มความต้องการใช้
ถ่านหนิจะค่อยๆปรบัตวัลดลง จากการทีห่ลายๆประเทศลดการใชถ้่านหนิเป็นเชือ้เพลงิเพราะขอ้จ ากดัด้านมลพษิ รวมถงึการใชก้ฎระเบยีบด้าน
สิง่แวดลอ้มทีเ่ขม้ขน้ขึน้ โดยเฉพาะมาตรการปรบัราคาคารบ์อนก่อนขา้มพรมแดน (CBAM) ของ EU กม็สี่วนผลกัดนัใหผู้ผ้ลติสนิค้าส่งออกหนัมา
ใชพ้ลงังานสะอาดทดแทนถ่านหนิมากขึน้  

 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ท าใหต้น้ทนุการผลติสูงขึน้ 
 รายไดแ้ละผลประกอบการของบรษิทัอาจลดลงไมเ่ป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากความผนัผวนของราคาเช้ือเพลิง/พลงังาน (ราคาถ่านหิน) 

 ปรบัเปลีย่นการใชพ้ลงังานสะอาดทดแทน โดยบรษิทัไดม้กีารลงทนุในโครงการดา้นพลงังาน ซึง่จะเปลีย่นจากการใชถ้่านหนิมาใชก๊้าซ
ชวีภาพในการผลติแทน และตดิตัง้ระบบผลติไฟฟ้าพลงังานแสงอาทติยเ์พื่อชว่ยเรื่องของการลดการใชไ้ฟฟ้า  

 ปรบัเปลีย่นระบบทอ่เพื่อจา่ยพลงังานความรอ้นส าหรบัรองรบัการใชก๊้าซชวีภาพ 
 

II. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk)  
 

หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกบัสภาพคล่องทางการเงนิ การบรหิารทางการเงนิและงบการเงนิ เช่น ความเสี่ยงจากการจดัสรรงบประมาณ    
ไมเ่หมาะสม ตัง้งบประมาณผดิพลาด และใชง้บประมาณเกนิ  

 
แนวทางการบริหารความเส่ียงด้านการเงิน 

บรษิทัฯ จดัใหม้กีารวเิคราะหค์ุณภาพและความสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้ มกีารทบทวนฐานะทางการเงนิของลูกคา้เป็นประจ าอย่าง
สม ่าเสมอ และมกีารปรบัเปลีย่นใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ 

 
6. ความเส่ียงการบริหารสภาพคล่องทางการเงิน และงบการเงิน 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

บรษิทัฯ ตระหนกัและใหค้วามส าคญัอย่างมากในการบรหิารสภาพคล่องทางการเงนิ      หากบรษิทัไม่สามารถหาแหล่งเงนิลงทุนได้อย่าง
เพยีงพอ หรอืไมส่ามารถช าระหนี้ไดต้รงก าหนด  อาจกระทบต่อภาพลกัษณ์และชื่อเสยีงของบรษิทั รวมทัง้อาจขาดสภาพคล่องในการด าเนินงาน
จนไมส่ามารถด าเนินธรุกจิต่อไปได ้  
 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 ไมส่ามารถจดัหาแหล่งเงนิลงทนุไดอ้ย่างเพยีงพอ 
 ไมส่ามารถช าระหนี้ไดต้รงตามก าหนด 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ขาดสภาพคล่องทางการเงนิหรอืไมส่ามารถช าระหนี้ไดต้รงก าหนด 
 การท างานมคีวามตดิขดั / ล่าชา้ 
 ขาดความน่าเชื่อถอื มผีลกระทบต่อภาพลกัษณ์และชื่อเสยีงของบรษิทั 
 ถูกฟ้องรอ้งจากผูเ้สยีหาย หรอืผูไ้ดร้บัผลกระทบ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงการบริหารสภาพคล่องทางการเงิน และงบการเงิน 

 มกีารวเิคราะหก์ระแสเงนิสดเขา้-กระแสเงนิสดออก ของกจิการใหม้คีวามสอดคลอ้งกนั เพื่อบรหิารสภาพคล่องทางการเงนิ 
 จดัแหล่งเงนิกูส้ ารอง กรณีเกดิภาวะวกิฤตฉุกเฉิน 
 มกีารวเิคราะหค์ุณภาพและความสามารถในการช าระหนี้ของลูกค้า โดยก าหนดนโยบายการให้วงเงนิเครดติและระยะเวลาช าระหนี้

ใหแ้ก่คู่คา้อย่างเหมาะสม  
 มกีารทบทวนฐานะทางการเงนิของลูกคา้เป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหก้ารบรหิารลูกหนี้เป็นไปตามนโยบายทีก่ าหนดไว้ รวมถงึมี

การปรบัเปลีย่นใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ 
 วเิคราะหต์น้ทนุและคุณภาพวตัถุดบิเพื่อใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัราคาขายของลูกค้าแต่ละราย ใหเ้กดิสมดุลระหว่างต้นทุนและราคา

ขาย 
 
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

7. ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของการปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
บรษิทัฯ มกีารน าเขา้และสง่ออกสนิคา้เป็นเงนิตราต่างประเทศ ท าใหม้คีวามเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น ทีอ่าจส่งผลกระทบ

ต่อการแขง่ขนัดา้นราคาขาย การรบัรูร้ายได ้กระแสเงนิสด ฐานะการเงนิ และผลการด าเนินงานของบรษิทัได้ 
 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 หากอตัราแลกเปลี่ยนของแต่ละประเทศมคีวามแตกต่างกนั กบัผูผ้ลติรายอื่นทีเ่ป็นคู่แข่งบรษิทั เช่น จนี อนิเดยี เวยีดนาม ฯลฯ จะ
ส่งผลกระทบต่อการแขง่ขนัดา้นราคาขายและยอดขาย 

 การเปลี่่ยนแปลง และความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่่ยนในสกุลุเงนิต่างประเทศตามสถานการณ์โลกอาจส่งผลต่อราคาขาย ตน้ทุนุ และ
ผลประกอบการของบรษิทั 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 รายไดแ้ละผลประกอบการมคีวามผนัผวน 
 รายไดล้ดลง และตน้ทนุขายสูงขึน้ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของการปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 

 ตดิตามขอ้มลูขา่วสารต่างๆทีม่ผีลกระทบต่ออตัราแลกเปลีย่น เชน่ นโยบายการเงนิระหว่างประเทศของประเทศมหาอ านาจ แนวโน้ม
อตัราดอกเบีย้ ฯลฯ  

 บรหิารรายไดแ้ละรายจา่ยของบรษิทัฯ ในส่วนทีเ่ป็นเงนิตราต่างประเทศใหส้อดคลอ้งกนั  
 ท าสญัญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า 
 ใชเ้ครื่องมอืทางการเงนิตามความเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

 
8. ความเส่ียงด้านสภาพคล่องจากลูกค้าช าระหน้ีล่าช้าหรือผิดนัดช าระหน้ี 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

เนื่องจากสภาพเศรษฐกจิในปัจจุบนัมสีภาวะถดถอยมาตลอดนับตัง้แต่เกดิการแพร่ระบาดของโควดิ-19 ประกอบกบัการเกดิสงครามและ
ความขดัแยง้ระหว่างประเทศ ท าใหธุ้รกจิชะลอตวัและหยุดชะงกั บรษิทัต่างๆขาดสภาพคล่องในการด าเนินงาน จนบางบรษิทัไม่สามารถด าเนิน
ธรุกจิต่อไปได ้ซึง่ส่งผลกระทบต่อลูกคา้ทีไ่มส่ามารถช าระคา่สนิคา้ หรอืไดร้บัช าระค่าสนิคา้ล่าชา้กวา่เครดติเทอมทีใ่หแ้ก่ลกูคา้ อาจส่งผลกระทบต่อ
กระแสเงนิสด ฐานะการเงนิ และสภาพคล่องของบรษิทั 
   
สาเหตขุองความเส่ียง 

 การประเมนิใหเ้ครดติลูกคา้ และการวเิคราะหค์วามสามารถในการช าระหนี้ของลูกคา้อาจไมเ่หมาะสม และครอบคลุมเพยีงพอ 
 สภาพเศรษฐกจิและขอ้จ ากดัในการช าระเงนิจากลูกคา้ ท าใหลู้กคา้ไมส่ามารถจา่ยหนี้ไดต้ามก าหนด 
 กระบวนการตดิตามหนี้อาจไมร่ดักุมและมปีระสทิธภิาพเพยีงพอ 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 บรษิทัขาดสภาพคล่องทางการเงนิ 
 เกดิหนี้คา้งช าระนาน หากมกีารตัง้ส ารองหนี้สูญ หรอืหนี้สงสยัจะสูญ จะมผีลต่อกระทบต่อก าไรของบรษิทั 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านสภาพคล่องจากลูกค้าช าระหน้ีล่าช้าหรือผิดนัดช าระหน้ี 

 ก าหนดนโยบายการใหส้นิเชื่อ(เครดติ) และระยะเวลาช าระหนี้ใหแ้ก่คู่คา้อย่างเหมาะสม และทบทวนเครดติทีใ่หลู้กคา้อย่างสม ่าเสมอ
เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าเครดติทีใ่หลู้กคา้มคีวามเหมาะสมตามสถานะการเงนิ ความน่าเชื่อถอื และประวตักิารจา่ยเงนิของลูกคา้แต่ละราย 

 วเิคราะหส์นิเชื่อ (เครดติ) ส าหรบัลูกหนี้รายตวั 
 บรหิารการเรยีกเกบ็หนี้และเรง่รดัตดิตามหนี้คา้งช าระจากคู่คา้ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีก่ าหนดไว้ 
 ปรบัเปลีย่นวธิกีารเรยีกเกบ็เงนิช าระหนี้ จากลูกคา้ทีไ่ม่สามารถช าระหนี้ไดต้ามขอ้ก าหนด เชน่ ใหแ้บ่งช าระหนี้ เป็นตน้ 
 ส าหรบัลูกคา้รายใหม ่บรษิทัสนบัสนุนใหม้กีารจา่ยค่าสนิคา้ล่วงหน้ามากขึน้ หรอืรบัช าระเป็นเงนิสด/เงนิโอนก่อนส่งสนิคา้ จนกว่าจะ

มปีระวตักิารช าระเงนิหรอืปรมิาณการซือ้ทีน่่าเชื่อถอื 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

III. ความเส่ียงด้านการปฏิบติัการ (Operational Risks) 
 

หมายถึง ความเสี่ยงที่เกดิจากการปฏบิตังิานทุกๆ ขัน้ตอน โดยครอบคลุมถงึปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบักระบวนการ อุปกรณ์เทคโนโลยแีละ
บุคลากรในการปฏบิตังิาน 
 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านการปฏิบติัการ  

 การแบ่งแยกหน้าทีข่องคณะกรรมการและฝ่ายบรหิารอย่างชดัเจน มกีารจดัท าแผนผงัอ านาจด าเนินการ เพื่อใชเ้ป็นคู่มอืปฏบิตังิาน
อย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อใหท้กุฝ่ายทราบถงึอ านาจด าเนินการหรอือ านาจตดัสนิใจในเรื่องต่างๆ ในทกุระดบั 

 จดัใหม้กีารตดิตามดูแลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายและแผนทีว่างไว้ พนักงานทุกระดบัต้องมสี่วนร่วมในการประเมนิความ
เสีย่ง เพื่อจดัท าแผนบรหิารความเสีย่ง และรายงานความคบืหน้าของการประเมนิความเสีย่งใหแ้ก่ผูบ้รหิารระดบัสูงในหน่วยงานต่าง ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการบรหิารความเสีย่ง 

 จดัใหม้กีระบวนการท างานทีม่ปีระสทิธภิาพ สามารถตรวจสอบได้ ประชุมร่วมกนัในแต่ละหน่วยงาน เพื่อปรกึษาหารอื แลกเปลี่ยน
เรยีนรู ้โดยอาศยับทเรยีนในอดตีทีผ่่านมา และการคาดการณ์โอกาสทีจ่ะเกดิในอนาคต เพื่อหามาตรการป้องกนัความเสี่ยงภายใน
องคก์รไมใ่หม้หีรอืใหอ้ยู่ในระดบัต ่าทีย่อมรบัได ้

 จดัให้มกีารอบรมการบรหิารความเสี่ยงให้แก่พนักงานทุกระดบัอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มความรู้และประสบการณ์ให้แก่พนักงานได้
ตระหนกั และมสี่วนรว่มในการบรหิารความเสีย่ง อย่างมปีระสทิธภิาพ 

 จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีม่ปีระสทิธผิล มคีวามเป็นอสิระและมกีารตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอ 
 จดัใหม้รีะบบรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูทีม่คีวามส าคญัต่อการด าเนินงาน และระบบส ารองขอ้มลู เพื่อรองรบัเหตุฉุกเฉินอนัอาจจะ

เกดิขึน้ ตลอดทัง้มขีอ้ก าหนดระเบยีบวธิปีฏบิตัอิย่างชดัเจน ในเรื่องนโยบายการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลและระบบขอ้มูล เพื่อ
ป้องกนัการสูญหายหรอืรัว่ไหลของขอ้มลู 

 จดัใหม้แีผนความต่อเนื่องทางธรุกจิ เพื่อรองรบัต่อภาวะฉุกเฉินทีอ่าจเกดิขึน้โดยไม่คาดคดิ และส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทัฯ 

 ความรบัผดิชอบต่อความเสยีหายในผลติภณัฑ ์(Product liability) ทีเ่กดิจากการใชผ้ลติภณัฑ ์ซึ่งมสีาเหตุจากความบกพร่องในการ
ผลติ หรอืความผดิปกตขิองผลติภณัฑน์ัน้ๆ ส่งผลใหบ้รษิทัตอ้งรบัผดิชอบต่อความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ 

 บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการจดัการ โดยประเมนิคุณภาพ เทคโนโลย ีประสทิธภิาพ การจดัส่ง และราคา เพื่อประกนัคุณภาพของ
วตัถุดบิทีใ่ชใ้นการผลติ รวมถงึความน่าเชื่อถอืดา้นอื่นๆ และวเิคราะหส์ถานภาพทางการเงนิของผูจ้ดัจ าหน่ายด้วย โดยบรษิทัฯได้ท า
สญัญาการซื้อขายล่วงหน้าและสญัญารบัประกนัคุณภาพกบัผู้จดัจ าหน่าย ซึ่งเป็นส่วนส าคญัในการบรหิารคุณภาพของสินค้า โดย
บรษิทัฯ ไดม้กีารทบทวนเนื้อหาในสญัญาและกระตุน้ใหเ้กดิการปฏิบตัเิพื่อลดความเสีย่งในการผลติ 

 บรษิทัฯ มกีารทบทวนคุณลกัษณะและแบบของสนิคา้ดว้ยความรอบคอบอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหผ้ลติภณัฑไ์ม่ก่อใหเ้กดิความเสยีหาย
และมคีวามปลอดภยักบัลูกคา้ 
 

9. ความเส่ียงจากการขาดแคลนบคุลากรฝ่ายปฏิบติัการ 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
เนื่องดว้ยธรุกจิของบรษิทัฯ มกีารขยายตวัอย่างต่อเนื่อง  บุคลากรจงึเป็นกลไกส าคญัทีจ่ะขบัเคลื่อนธุรกจิ รวมถงึการน าเทคโนโลยใีหม่ๆ 

เขา้มาใชเ้พื่อพฒันาผลติภณัฑใ์หม้คีุณภาพสงูขึน้ดว้ย ดงันัน้บรษิทัฯ จะตอ้งมแีผนงานการรบัพนกังานใหมจ่ านวนมาก เพื่อรองรบัการขยายตัวของ
ธรุกจิและการทดแทนบุคลากรทีสู่งอายุ หากบรษิทัฯ ไมส่ามารถจดัหาพนกังานใหมห่รอืทดแทนพนกังานทีล่าออกไดท้นัเวลา อาจส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานของบรษิทัฯ  
 
สาเหตขุองความเส่ียง 
บรษิทัฯ ไมส่ามารถจดัหาพนกังานใหมห่รอืทดแทนพนกังานทีล่าออกไดท้นัเวลา อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้ 
กระบวนการท างานลา่ชา้ หรอืหยดุชะงกั 
 
 
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการขาดแคลนบคุลากรฝ่ายปฏิบติัการ 

 เพื่อใหพ้นกังานท างานกบับรษิทัฯ ใหน้านทีสุ่ด และมปีระสทิธภิาพ รวมถงึใหค้วามส าคญักบัการท างานภายใต ้“ ค่านิยมองคก์ร (Core 
Value)  และวฒันธรรมคุณภาพ“ บรษิทัสนบัสนุนใหม้กีารดูแลเอาใจใส่พนกังานทกุระดบัชัน้เหมอืนครอบครวัเดยีวกนั  

 การใหโ้อกาสพนกังานทีม่คีวามสามารถเพื่อทีจ่ะเป็นระดบับรหิารไดใ้นอนาคต    
 การดูแลเรื่องค่าตอบแทนและสวสัดกิารใหเ้ป็นธรรม  
 มกีารฝึกอบรมเพื่อเพิม่ทกัษะและความรูค้วามสามารถ 
 รกัษาบุคคลากรต าแหน่งส าคญัไว้ 

 
10. ความเส่ียงจากการเพ่ิมขึน้ของค่าใช้จ่ายพนักงาน 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

ธรุกจิฟอกหนงั เป็นธรุกจิทีจ่ าเป็นตอ้งมพีนักงานทีม่ทีกัษะเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะพนักงานในกระบวนการผลติทุกขัน้ตอน เพื่อใหไ้ด้
สนิคา้ทีต่รงตามความตอ้งการของลูกคา้ทัง้ในแงคุ่ณภาพและปรมิาณ เพื่อทีจ่ะท าใหล้กูคา้เกดิความพงึพอใจ ดงันัน้ค่าใชจ้า่ยพนกังานมคีวามส าคญั
ในอนัดบัสองรองจากค่าใชจ้า่ยดา้นวตัถุดบิ 

ส าหรบัค่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวกบัพนักงานของบรษิทัฯ นัน้ หากมกีารปรบัอตัราค่าแรงงานในอนาคต และบรษิทัฯ ไม่สามารถปรบัราคาขายให้
เพิม่ขึน้เพื่อชดเชยกบัค่าใชจ้่ายพนักงานทีเ่พิม่ขึน้หรอืชดเชยได้เพยีงบางส่วน เนื่องจากความกดดนัจากการแขง่ขนั หรอืจากภาวะเศรษฐกิ จที่
กระทบต่อก าลงัซื้อของลูกค้า หรอืจากปัจจยัอื่นที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการปรบัขึน้ราคาขาย ก็จะส่งผลกระทบในเชงิลบต่อผลการด าเนินงานของ   
บรษิทัฯ อย่างมนียัส าคญั 
  
สาเหตขุองความเส่ียง 

 การปรบัอตัราค่าแรงงานเพิม่ขึน้จากนโยบายรฐับาล 
 ธรุกจิจ าเป็นตอ้งมพีนกังานทีม่ทีกัษะเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะพนกังานในกระบวนการผลติทกุขัน้ตอน 
 ไมส่ามารถปรบัราคาขายใหเ้พิม่ขึน้เพื่อสอดคลอ้งกบัตน้ทนุทีเ่พิม่ขึน้ 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ตน้ทนุเพิม่ขึน้ส่งผลใหร้ายไดแ้ละผลประกอบการไมเ่ป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 
 เสยีเปรยีบในการแขง่ขนัดา้นตน้ทนุและราคาขาย 

  
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการเพ่ิมขึ้นของค่าใช้จ่ายพนักงาน 

 ก าหนดและปรบัเปลีย่นจ านวนพนกังานของแตล่ะหน่วยงาน ใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณก าลงัการผลติใหม้ปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด โดยทีย่งั
สามารถรกัษาระดบัคุณภาพของสนิคา้และปรมิาณตามความตอ้งการของลูกคา้ใหอ้ยู่ในระดบัมาตรฐานทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไว้ 

 ตดิตามควบคุมประสทิธผิลของพนกังานแต่ละคนและของแต่ละหน่วยงาน ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานผา่นการวดัผลดว้ยเครื่องชีว้ดัผลการ
ด าเนินงาน (KPI) ตามทีบ่รษิทัฯ และพนกังานไดร้ว่มกนัก าหนดขึน้ในแต่ละปี 

 น าเอาเทคโนโลยทีางคอมพวิเตอรม์าประยุกต์ใชใ้นแต่ละหน่วยงาน ซึ่งนอกจากจะช่วยเพิ่มประสทิธภิาพของพนักงานแล้ว ยงัช่วย
ยกระดบัคุณภาพในการท างานใหด้ขี ึน้ดว้ย โดยมคีวามรวดเรว็และแมน่ย ายิง่ขึน้ 

 มกีารฝึกอบรมพนกังานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนกังาน ตลอดจนเพื่อใหคุ้ณภาพการท างานเป็นไป
ในมาตรฐานเดยีวกนั 

 การด าเนินมาตรการเหล่านี้อย่างจรงิจงัและต่อเนื่อง ประกอบกบัการปรบัขึน้ราคาขาย ในกรณีทีเ่หน็ว่าจ าเป็นและกระท าได้ ท าให้
บรษิทัฯ สามารถควบคุมค่าใชจ้า่ยพนกังานในระยะเวลาทีผ่า่นมาใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมกบัรายได้ รวมทัง้สามารถลดความสูญเสยี
จากการทีม่พีนกังานเกนิความจ าเป็นและลดผลกระทบจากการปฏบิตังิานทีด่อ้ยประสทิธภิาพ 
 

11. ความเส่ียงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นตวัขบัเคลื่อน และมบีทบาทส าคญั เป็นโครงสรา้งพืน้ฐาน ทีช่ว่ยเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในกระบวนการด าเนินงาน

ใหร้องรบักลยุทธท์างธรุกจิ อกีทัง้ยงัเป็นกลไกในการพฒันาประเทศ  โดยปัจจบุนั บรษิทัฯ ไดน้ าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ เขา้มาใชใ้นการ
ด าเนินธุรกิจ ทัง้ด้านการผลติและบรหิารจดัการ  เช่น กระบวนการผลติ การบรหิารสนิค้าคงคลงั การจดัส่ง การวิจยัและพฒันา การขายและ



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

การตลาด  บญัชแีละการเงนิ เป็นต้น ซึ่งช่วยเพิม่ประสทิธภิาพ ความรวดเรว็แม่นย า สามารถลดความผดิพลาดในการปฏบิตังิาน รวมถงึขยาย
ชอ่งทางในการจ าหน่ายสนิคา้เพื่อเพิม่โอกาสในการแขง่ขนัทางธรุกจิไดอ้กีดว้ย 

จากการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชส้นบัสนุนการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ อาจเกดิความเสีย่งจากการดูแลและบรหิารจดัการระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  เกดิภยัคุกคามทางไซเบอร ์(Cyber Threat) และความปลอดภยัของขอ้มลู ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการหยุดชะงกัของระบบ 
เกดิการสูญหายหรอืการรัว่ไหลของขอ้มลูทางการคา้ทีส่ าคญัของบรษิทัฯ  ขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้ คู่คา้ และพนกังาน รวมถงึเกดิขอ้พพิาททาง
กฎหมายและการด าเนินธรุกจิทีอ่าจหยุดชะงกั ส่งผลต่อความน่าเชื่อถอื การสูญเสยีรายได ้และภาพลกัษณ์ของบรษิทัได ้

 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 ระบบเครอืขา่ยของผูใ้หบ้รกิารเกดิปัญหา ไมส่ามารถใหบ้รกิารดา้นระบบได้ 
 อปุกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบมปัีญหา ไมพ่รอ้มใชง้าน หรอืระบบไฟฟ้ามปัีญหา 
 ถูกลกัลอบหรอืถูกเจาะระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ระบบการจดัการหรอืการควบคุมดูแลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศยงัไมร่ดักุมเพยีงพอหรอืไมท่นัต่อสถานการณ์ 
 ระบบการป้องกนัภยัทางไซเบอรข์องบรษิทัมขีอ้บกพรอ่ง 
 พนกังานอาจละเลยในการปฏบิตังิาน ขาดการป้องกนัดา้นการรัว่ไหลของขอ้มลู 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ธรุกจิเกดิการหยุดชะงกัทางระบบปฏบิตักิาร ท าใหไ้มส่ามารถใชง้านไดเ้กนิกว่าระยะเวลากูค้นืทีก่ าหนดไว้ 
 เกดิการสูญหายหรอืการรัว่ไหลของขอ้มลูทางการคา้ทีส่ าคญัของบรษิทัฯ  ขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า และพนักงาน ท าใหค้วาม

ปลอดภยัของขอ้มลูลดลง อาจมผีลท าใหต้อ้งชดเชยค่าเสยีหายใหก้บัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง เกดิค่าใชจ้า่ยและตน้ทนุทีสู่งขึน้ 
 เกดิขอ้เสยีเปรยีบจากการแขง่ขนั ท าใหสู้ญเสยีรายไดห้รอืก าไร หากขอ้มลูส าคญัและความลบัของบรษิทัรัว่ไหล 
 กระทบต่อความน่าเชื่อถอื และภาพลกัษณ์ของบรษิทั 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ปรบัปรงุระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรใ์หม้คีวามพรอ้มใชง้าน เพื่อหลกีเลี่ยงความขดัขอ้งหรอืล้มเหลวของระบบเครอืขา่ย (Net Work) 
และเครื่องแมข่า่ย (Server) 

 ก าหนดมาตรการควบคุมต่างๆ เช่น สรา้งระบบความปลอดภยัทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยการจ าแนกชัน้ความลบัและการ
จดัการขอ้มูล,ติดตัง้ firewall ระหว่างเครอืขา่ย Internet ทัง้ระบบภายในและภายนอก รวมถงึประเมนิและค้นหาจุดอ่อนของระบบ
เครอืขา่ยและระบบคอมพวิเตอร ์ 

 จดัท าแผนกูค้นืระบบ (Disaster Recovery Plan) และซอ้มแผนการกูร้ะบบส ารองฉุกเฉินเป็นประจ าทกุปี 
 จดัตัง้ศนูยส์ ารองขอ้มลูเพื่อรองรบัภาวะฉุกเฉิน หากเกดิภยัคุกคามขึน้กบัระบบสารสนเทศของบรษิทั 
 ส่งเสรมิใหม้กีารสรา้งความตระหนกัรูใ้นใชเ้ทคโนโลยใีหก้บัพนกังานอย่างต่อเนื่องผา่นการจดัอบรมและกจิกรรมต่างๆ เพื่อใหพ้นักงาน

มคีวามรูค้วามเขา้ใจในการใชง้านเทคโนโลยีอย่างถูกตอ้งและความปลอดภยัทางไซเบอร ์รวมถงึความส าคญัของกฎหมาย PDPA 
 

IV. ความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม สงัคม และบรรษทัธรรมาภิบาลและเศรษฐกิจ (ESG Risks)      
 

12. ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศของโลกถอืเป็นปัญหาทีม่คีวามส าคญัมาก ส่งผลกระทบต่อธรุกจิมากขึน้ ซึง่มปัีจจยัจากภาวะโลกรอ้น การ

ตดัไมท้ าลายป่า การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก และการปล่อยมลพษิจากโรงงานอุตสาหกรรม ก่อให้เกิดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม   ท าใหผู้้ผลิตทุก
อุตสาหกรรมมเีป้าหมายในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและของเสีย เพิ่มการใช้ทรพัยากรหมุนเวียนให้มากขึน้ และ ให้ความส าคญัต่อ
ผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 
  
 
 
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

สาเหตขุองความเส่ียง 
การเปลีย่นแปลงของทรพัยากรธรรมชาต ิสภาพภูมอิากาศและสิง่เวดล้อมเป็นไปอย่างรวดเรว็ ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิทั 

ประกอบกบัทุกภาคส่วนและทุกหน่วยงานทัว่โลกร่วมมอืกนัสนับสนุนและส่งเสรมิใหม้กีารลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก  โดยลดมลภาวะใน
กระบวนการผลติและการด าเนินธรุกจิ ,การลดก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ รวมถงึการลดของเสยี ฝุ่ นละออง สารเคมตี่างๆ ท าใหบ้รษิทัต้องปรบัตวั
และเตรยีมความพรอ้มใหเ้ขา้กบัสภาวะการณ์ 
 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม โดยการปล่อยมลพษิ เนื่องจากกระบวนการฟอกหนงัมกีารปล่อยสารเคมแีละน ้าเสยี ซึง่หากไมไ่ดจ้ดัการอยา่ง
ถูกตอ้ง อาจก่อใหเ้กดิมลพษิต่อสิง่แวดลอ้ม เช่น การปนเป้ือนของน ้าและดนิ รวมถงึกลิน่ทีอ่าจกระทบต่อชมุชนรอบขา้งโรงงาน 

 เกดิค่าใชจ้า่ยเพิม่ขึน้ จากการลงทนุในโครงการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกและของเสยี 
 หากปฏบิตัไิมส่อดคลอ้งกบักฏเกณฑใ์หมท่ีถู่กบงัคบัใช ้อาจท าใหบ้รษิทัเสยีโอกาสทางธรุกจิได้ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ 

 ก าหนดนโยบายและกรอบการด าเนินงาน เพื่อสนบัสนุนการลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
 ปรบัเปลี่ยนกระบวนการท างาน และใชพ้ลงังานทดแทน การอนุรกัษ์พลงังาน และการลดใช้ทรพัยากร จดัท าโครงการเพื่อช่วยลด

ปรมิาณการใชพ้ลงังานโดยการปรบัเปลีย่นเชือ้เพลงิการเผาไหมข้องหมอ้ไอน ้าจากถ่านหนิเป็น Biogas  
 จดัท า Carbon Footprint  และก าหนดเป้าหมายการด าเนินมาตรการพื่อลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
 เลอืกใชว้ตัถุดบิทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม วสัดุทีย่่อยสลายตามธรรมชาตไิดเ้มื่อทิง้หรอืท าลาย  
 น าวสัดุทีเ่หลอืใชจ้ากการผลติมา Recycle  
 ด าเนินกจิกรรมต่างๆ เพื่อลดขยะชมุชน ลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม ลดก๊าซคารบ์อนไดออกไซด ์จากการฝังกลบหรอืการก าจดัไม่ถูก

วธิ ี
 จดัการสารเคมแีละน ้าเสยีในขบวนการผลติใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ โดยด าเนินการตามมาตรฐานทีก่ฏหมายก าหนดไว้อย่างเครง่ครดั 
 ตดิตามผลการด าเนินงาน ทบทวนกลยุทธ์และเป้าหมายในการลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ปรบัปรุงการด าเนินการให้

สอดคลอ้งกบักฏระเบยีบและขอ้บงัคบัต่างๆอย่างต่อเนื่อง 
 

13. ความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
บริษัทได้ตระหนักถึงความส าคัญและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากประเด็นด้านสิทธมินุษยชนในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งเป็นประเด็นที่มี

ความส าคญัต่อความเชื่อมัน่ และความไวว้างใจของลูกคา้ คู่คา้ และผูม้สี่วนไดเ้สยีทกุกลุ่ม ในการด าเนินธรุกจิรว่มกนัอย่างยัง่ยนืในระยะยาว หาก
บรษิทัไมส่ามารถปรบัตวัหรอืตอบสนองต่อการด าเนินธรุกจิตามการเคารพสทิธมินุษยชน อาจกระทบต่อความเชื่อมัน่ของผูม้สี่วนได้เสยีของบรษิทั
ได ้

 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 บรษิทัและคู่คา้มกีารใชแ้รงงานทีไ่มส่อดคลอ้งต่อกฏหมายบางประการ 
 บรษิทัและคู่คา้ปฏบิตัติ่อพนกังานอย่างไมเ่ป็นธรรม 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 เกดิความขดัแยง้กบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ความเชื่อมัน่ของผูม้สี่วนไดเ้สยีลดลง ท าใหเ้กดิภาพลกัษณ์ไมด่ ีและอาจท าใหค้วามสามารถในการแขง่ขนัลดลง  

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน 

 จดัท านโยบายด้านสทิธมินุษยชน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมัน่ขององค์กรที่จะด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานการเคารพสิทธมินุษยชน โดย
ก าหนดใหก้รรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบั ปฏบิตัติ่อผูเ้กีย่วขอ้งทกุคนดว้ยความเท่าเทยีมกนั ตลอดจนมกีารปฏบิตัิที่
สอดคลอ้งกบัหลกัสทิธมินุษยชนสากล   

 สรา้งสภาพแวดลอ้มในการท างานทีป่ลอดภยัเพื่อคุณภาพชวีติทีด่ขีองพนกังาน  



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

 มชีอ่งทางรบัฟังความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะจากพนกังาน และผูม้สี่วนไดเ้สยีทกุกลุม่ รวมถงึชอ่งทางรบัแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนที่
เกีย่วกบัการละเมดิสทิธมินุษยชนทีอ่าจเกดิจากการด าเนินงานทีเ่กีย่วขอ้งของบรษิทั 

 มกีารคดัเลอืกคู่คา้ และตรวจตดิตามประเมนิคู่คา้เป็นประจ าทกุปี  
 

14. ความเส่ียงด้านความปลอดภยั สขุภาพและส่ิงแวดล้อมในท่ีท างาน 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
บรษิทัฯ มคีวามตระหนกัถงึความส าคญัของการจดัการสิง่แวดลอ้มเพื่อใหเ้กดิการพฒันาสิง่แวดลอ้มควบคู่กบัการพฒันาธรุกจิ  บรษิทัฯ เชื่อ

ว่าความปลอดภยัในการท างานสามารถช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน ป้องกนัการหยุดชะงกัทางธุรกจิ และไม่ก่อใหเ้กดิต้นทุนทีไ่ม่จ าเป็น 
รวมถงึส่งผลในเชงิบวกต่อภาพลกัษณ์ขององคก์ร สนิคา้และบรกิารของบรษิทั ทีเ่กดิจากความเชื่อมัน่ของลูกคา้ คู่ธรุกจิ และผูม้สี่วนไดเ้สยีอื่น ๆ  
 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 พนกังานขาดความตระหนกั และละเลยในการไมป่ฏบิตัติามกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภยั 
 ขัน้ตอนการท างาน หรอืนโยบายไมค่รอบคลุมใหพ้นกังานปฏบิตังิานไดอ้ย่างปลอดภยั 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 เกดิอบุตัเิหตุดา้นรา่งกายต่อพนกังานทีป่ฏบิตังิาน อาจท าใหเ้กดิการบาดเจบ็ สูญเสยีอวยัวะหรอืเสยีชวีติได้ 
 กระบวนการผลติหยุดชะงกั หรอืเกดิความล่าชา้ ก่อใหค้วามเสยีหายและความต่อเนื่องทางธรุกจิ  
 ส่งผลกระทบต่อชื่อเสยีง และความน่าเชื่อถอืของบรษิทั 
 ตน้ทนุและค่าใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัสวสัดภิาพในการท างานของพนกังานสูงขึน้ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านความปลอดภยั สุขภาพและส่ิงแวดล้อมในท่ีท างาน 

 ก าหนดนโยบายและแผนงานดา้นความปลอดภยั สุขภาพและสภาพแวดลอ้มในการท างาน เพื่อส่งเสรมิใหพ้นกังานตระหนกัเรื่องความ
ปลอดภยั และปฏบิตังิานภายใตน้โยบายอบุตัเิหตุตอ้งเป็นศนูย์ 

 มกีารตรวจสอบ ควบคุมพืน้ทีส่ภาพแวดลอ้มในการท างานของพนักงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อลดความเสี่ยงใน
การเกดิอบุตัเิหตุ 

 จดัท านโยบายความปลอดภยัอาชวีอนามยัและสิง่แวดลอ้ม 
 หมัน่ตรวจสอบ บ ารงุรกัษาเครื่องจกัรและการท างานของเครื่องจกัร ใหพ้รอ้มใชง้านอยู่เสมอ  
 ท าประกนัภยัต่อทรพัยส์นิและพนกังาน รวมถงึบุคคลภายนอกทีเ่ขา้มาท างานในสถานประกอบการ 
 ปลูกฝังวฒันธรรมความปลอดภยัทัว่ทัง้องคก์ร 
 มอีปุกรณ์ป้องกนัใหพ้นกังานทกุคน รวมทัง้มรีะเบยีบปฏบิตักิารแต่งกายในการเขา้ส่วนการผลติ 
 อบรมความปลอดภยัและอบุตัเิหตุจากการท างาน เชน่ การอบรมการป้องกนัอคัคภียั ,การอบรมดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างานส าหรบัพนกังานเขา้ใหม ่
 โครงการส่งเสรมิความปลอดภยัของบรษิทั เชน่ สปัดาหค์วามปลอดภยั Safety Talk ,โรงงานสขีาว ,การซอ้มแผนฉุกเฉิน 
 ใชปั้ญญาประดษิฐ ์มาวเิคราะหข์อ้มลูและดูแลความปลอดภยัของพนกังาน (มาตรการเพ่ิมเติมในอนาคต) 

 

V. ความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฏระเบียบ (Compliance Risks) 
 
15. ความเส่ียงจากการเสียภาษี 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

การเสยีภาษีจงึเป็นหน้าทีอ่นัส าคญัของผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นแหล่งรายได้ทีส่ าคญัทีช่่วยขบัเคลื่อนใหก้บัระบบเศรษฐกิจเดนิหน้าไปได้
ดว้ยด ีถา้บรษิทัยื่นเสยีภาษไีมถู่กตอ้ง ครบถว้น หรอืหลกีเลีย่งการเสยีภาษ ีอาจมคี่าปรบั เงนิเพิม่ หรอือาจเขา้ขา่ยกระท าความผดิตามกฎหมาย 
ถูกลงโทษทางทางแพ่งและอาญาได ้ซึง่อาจกระทบต่อการด าเนินธรุกจิ ภาพลกัษณ์ และชื่อเสยีงของบรษิทั  อย่างไรกต็ามบรษิทัฯ ยดึมัน่ในหลกั
ความซื่อสตัยโ์ปรง่ใส ปฏบิตัติามกฎหมายภาษอีากร ไมห่ลกีเลีย่งภาษ ีเพื่อสรา้งความน่าเชื่อถอืใหแ้ก่ผูม้ ี
ส่วนไดเ้สยี 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

สาเหตขุองความเส่ียง 

 พนกังานอาจละเลยในการปฏบิตังิาน หรอืไมป่ฏบิตัติามกฎหมายภาษอีากร โดยไมต่ัง้ใจหรอืรูเ้ทา่ไมถ่งึการณ์ 
 พนกังานมคีวามรูไ้มเ่พยีงพอในการปฏบิตังิานดา้นกฎหมายภาษอีากร 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 เสยีภาษผีดิพลาดท าใหเ้กดิค่าปรบั เงนิเพิม่ 
 ท าผดิกฎหมายโดยไมต่ัง้ใจหรอืรูเ้ทา่ไมถ่งึการณ์ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการเสียภาษี 

 ใชส้ทิธปิระโยชน์ทางภาษเีพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุด ภายใต้ขอ้ก าหนดของกฎหมาย รวมถงึการปฏบิตัติามกฎหมายขอ้บงัคบัใน
การเปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิและภาษอีากรต่อ เจา้หน้าทีร่ฐัหรอืองคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง 

 บรหิารจดัการดา้นภาษอีากรเพื่อสรา้งมลูค่าเพิม่สูงสุดใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ โดยการเสยีภาษอีากรใหถู้กตอ้งตามทีก่ฎหมายก าหนด และรกัษา
ชื่อเสยีงและความสมัพนัธท์ีด่ขีององคก์รต่อหน่วยงานภาษขีองรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 น าส่งภาษีอากรภายในระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนดและบรหิารจดัการการจ่ายเงนิ หรอืขอคนืภาษีอากรใหเ้กดิสภาพคล่องสูงสุดแก่
องคก์ร 

 พจิารณาผลกระทบทางภาษสี าหรบัหรบัโครงการลงทนุ หรอืเมื่อมธีรุกรรมใหม ่โดยหน่วยงานทีร่บัผิดชอบดา้นภาษอีากรของบรษิทั 
 จดัใหม้ผีูร้บัผดิชอบดา้นภาษแีละในการประสานงานดา้นภาษกีบัหน่วยงานราชการ รวมทัง้พฒันาความรูค้วามเขา้ใจในกฎหมายภาษี

อากรแก่ผูร้บัผดิชอบ 
 ศกึษาขอ้ก าหนดในการปฏบิตักิารในอนาคต ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว เกีย่วกบัปัญหาทางภาษอีากร เพื่อใหก้ารเสียภาษอีากร และการ

ปฏบิตัทิางภาษอีากร เป็นไปโดยถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑว์ธิกีารและเงื่อนไขทีก่ฎหมายก าหนด 
 

16. ความเส่ียงจากการไม่ปฏิบติัตามกฎ /ข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง (Compliance Risk)  
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
การด าเนินธรุกจิของบรษิทั อยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลของหน่าวยงานราชการ เชน่ กรมโรงงาน กระทรวงอตุสาหกรรม กรมสรรพากร กรม

ขนส่ง เป็นตน้ หากบรษิทัไมป่ฏบิตัติามเงื่อนไขของใบอนุญาตต่างๆไดอ้ย่างถูกตอ้งและครบถว้น จะส่งผลต่อการพจิารณาในการระงบั ยกเลกิ 
ไมไ่ดร้บัการต่อใบอนุญาต หรอือาจท าใหไ้ดร้บัโทษทางแพง่หรอือาญา รวมถึงความปลอดภยัในทรพัยส์นิและชวีติของผูป้ฏบิตังิาน ซึง่อาจกระทบ
ต่อการด าเนินธรุกจิ ภาพลกัษณ์ และชื่อเสยีงของบรษิทั และอาจเกดิขอ้พพิาททางกฎหมายได้ 
 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 ไมส่ามารถปฏบิตัติามเงื่อนไขของใบอนุญาต กฎระเบยีบ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งไดค้รบถว้นทนัเวลา 
 การตดิตามและรายงานผลการปฏบิัตติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัในการขอหรอืต่อใบอนุญาตต่างๆ เช่น ใบอนุญาตน าเขา้-

ส่งออก ซากสตัว/์เสยีพกิดัภาษ ี/ใบอนุญาตท างาน / ใบอนุญาตโรงงาน / ใบอนุญาตประกอบการขนส่ง ฯลฯ อาจไม่รดักุมเพยีงพอเกดิ
ความผดิพลาดโดยไมเ่จตนา 

 ผูป้ฏบิตังิานมเีจตนาหรอืความตัง้ใจทีจ่ะกระท าผดิหรอืทจุรติ  
 ขัน้ตอนการท างานไมร่ดักุม หรอืมขีอ้บกพรอ่ง 
 การวางแผนกบัการปฏบิตัจิรงิไมส่อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดทางการ 
 ผูฏ้บิตังิานมคีวามเขา้ใจหรอืตคีวามขอ้กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ คลาดเคลื่อน ไมถู่กตอ้งครบถว้น ท าใหเ้กดิขอ้ผดิพลาด แล้ว

สื่อสารขอ้มลูทีเ่กีย่วกบักฎเกณฑแ์ละกฎหมายไมถู่กตอ้ง 
 การสื่อสารขอ้กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ กฎเกณฑไ์มท่ัว่ถงึทกุส่วนงาน 
 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 อาจถูกพจิารณาระงบั ยกเลกิ เพกิถอน หรอืไมไ่ดร้บัการต่ออายุใบอนุญาต (License) หรอืใบรบัรอง (Certificate) 
 หากเป็นใบอนุญาตทีเ่กีย่วขอ้งกบัขบวนการผลติอาจท าใหก้ารผลติหยุดชะงกัได้ 
 อาจก่อใหเ้กดิขอ้พพิาททางกฎหมายและมโีทษทัง้ทางแพ่งและอาญา 
 กระทบต่อชื่อเสยีง ความน่าเชื่อถอื และการด าเนินงานของบรษิทั เชน่การจา่ยค่าเสยีหายหรอืค่าปรบั ท าใหต้น้ทนุหรอืค่าใชจ้่ายสูงขึน้ 
 มคี่าใชจ้า่ยสูงจากการทีต่อ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้ก าหนดทีเ่ขม้งวดเกีย่วกบัการจดัการของเสยีและการปล่อยสารพษิ  



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการไม่ปฏิบติัตามกฎ /ข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง 

 ก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลการปฏบิตังิาน และสื่อสารใหพ้นกังานทกุคนปฏบิตัติามอย่างเครง่ครดั 
 ก าหนดใหม้กีารตดิตามการเปลีย่นแปลงนโยบายของภาครฐั กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัอยา่งต่อเนื่อง  
 ปรบัปรงุจรรยาบรรณบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายและระเบยีบวธิปีฏบิตัทิีเ่ปลีย่นแปลงอย่างสม ่าเสมอ รวมถงึนโยบายต่อตา้น

คอรร์ปัชัน่ของบรษิทั และนโยบายดา้นสทิธมินุษยชน 
 สื่อสารเรื่องการบรหิารจดัการความเสีย่งและการควบคุมทีด่ี ใหก้บัพนกังานทกุระดบั  

เพื่อป้องกนัการไมป่ฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ปัจจยัความเสีย่งดา้นการปฏบิตั ิ
ตามระเบยีบและกฎหมาย   

 สื่อสารและสรา้งความตระหนกัใหพ้นกังานมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฏหมายและกฏเกณฑต์่างๆ 
 

17. ความเส่ียงด้านการทุจริต/คอรร์ปัชัน่  (Corruption Risk) 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
บรษิทัฯ ตระหนกัดวี่าการทจุรติคอรร์ปัชนัเป็นปัญหารา้ยแรงและเป็นอปุสรรคทีส่ าคญัต่อ การด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนืของบรษิทัฯ และการ

พฒันาประเทศ  บรษิทัฯ ยดึมัน่ในการด าเนินธรุกจิดว้ยความซื่อสตัยส์ุจรติ และโปรง่ใส ภายใตห้ลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่รีวมทัง้ได้เข้าร่วมเป็น
สมาชกิแนวร่วมต่อต้านคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption : CAC) พรอ้มทัง้ก าหนด
นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั  

บรษิทัฯ ยดึถอืจรยิธรรมและคุณธรรมเป็นหลกัส าคญัในการประกอบธรุกจิ และจะไมเ่พกิเฉยต่อการกระท าใดๆ ทีอ่าจน าไปสู่การทุจรติและ
คอรร์ปัชัน่ แมว้่าการกระท านัน้เป็นการเอือ้ประโยชน์แก่บรษิทั ทัง้นี้เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าบุคลากรของบรษิทัจะไม่เพกิเฉยต่อการทุจรติและคอรร์ปัชัน่ 
บุคลากรของบรษิทัทกุคนตอ้งท าความเขา้ใจและปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชัน่ คู่มอืการบรหิารความเสีย่งดา้นการทุจรติและ
คอรร์ปัชัน่ นโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรรยาบรรณธรุกจิ และขอ้พงึปฏบิตัใินการท างาน รวมทัง้ คู่มอืกระบวนการปฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง
และนโยบายอื่นๆ ของบรษิทัอย่างเครง่ครดั โดยไมม่ขีอ้ยกเวน้ 

 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 กระบวนการควบคุมภายใน และการตรวจสอบการทจุรติในการปฏบิตังิานอาจไมเ่พยีงพอและไมค่รอบคลุม 
 การแบ่งแยกหน้าทีไ่มเ่หมาะสม 
 ผูป้ฏบิตังิานละเลย หรอืบกพรอ่งในการปฏบิตังิาน ท าใหเ้กดิชอ่งทางในการทจุรติ 
 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 กระทบต่อผลประกอบการของบรษิทั และโอกาสทางธรุกจิ 
 ผูม้สี่วนไดเ้สยีอาจเกดิความไมพ่อใจ และขาดความเชื่อมัน่ต่อการด าเนินงานของบรษิทั 
 อาจมคี่าชดเชยความเสยีหายจากการไมป่ฏบิตัติามกฎระเบยีบ หรอืกฏหมาย 
 กระทบต่อชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์องคก์ร 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงด้านการทุจริต/คอรร์ปัชัน่  (Corruption Risk) 

 บรษิทัได้เขา้ร่วมเป็นสมาชกิแนวร่วมต่อต้านคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption : CAC) เพื่อย ้าจดุยนืของบรษิทั ในการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั และน าแนวปฏบิตัทิีเ่หมาะสมมาใชใ้นบรษิทั 

 ก าหนดโครงสรา้ง และแบ่งแยกหน้าทีใ่หช้ดัเจนของบคุลากรในแต่ละต าแหน่งงาน เพื่อป้องกนัการทจุรติในหน้าที่ และถว่งดุลอ านาจ
ระหว่างกนั 

 ก าหนดนโยบาย มาตรการ และแนวปฏบิตั ิทีเ่กีย่วกบัการต่อตา้นทจุรติคอรร์ปัชัน่ พรอ้มทัง้สื่อสารนโยบายดงักล่าวใหพ้นกังานทกุ
ระดบัชัน้ทราบ เพื่อสรา้งตระหนกัถงึความส าคญั โดยเน้นการสรา้งจติส านึก ความเขา้ใจ พรอ้มกบัยดึถอืเป็นแนวทางปฏบิตัิ 

 ทบทวนนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการต่อตา้นทจุรติคอรร์ปัชัน่อบา่งสม ่าเสมอ 
 ก าหนดแนวทางปฏบิตัเิพื่อใหข้องบุคลากรของบรษิทัสามารถป้องกนั ตรวจสอบ และตอบสนองการทจุรติไดอ้ย่างถูกตอ้งและทนัท่วงท ี

ในกรณีทีม่คีวามสงสยั หรอืพบการกระท าทีเ่กีย่วกบัการทจุรติ 
 มบีทลงโทษอย่างชดัเจน หากมกีารทจุรติเกดิขึน้ภายในองคก์ร 
 มชีอ่งทางรบัขอ้รอ้งเรยีนเพื่อใหผู้ม้สี่วนไดเ้สยีทกุกลุ่มสามารถแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีน หากพบพฤตกิรรมทีเ่ขา้ขา่ยทจุรติคอรร์ปัชัน่ 

 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

VI. ความเส่ียงท่ีจะเกิดใหม่ (Emerging Risk)  
 

ความเสีย่งทีจ่ะเกดิใหม่เป็นความสูญเสยีทีเ่กดิขึน้จากความเสี่ยงทีย่งัไม่ได้ปรากฏขึน้ในปัจจุบนั  แต่อาจจะเกดิขึน้ได้ในอนาคต เนื่องจาก
สภาวะแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นไป ความเสีย่งประเภทนี้เป็นความเสีย่งทีเ่กดิขึน้อย่างชา้ๆ ยากทีจ่ะระบุได ้มคีวามถีข่องการเกดิต ่า แต่เมื่ อเกดิขึน้แล้วจะ
ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงความเสี่ยงที่จะเกดิใหม่นี้ มกัจะถูกระบุขึ้นมาจากการคาดการณ์บนพื้นฐานของการศกึษาจากหลกัฐานที่มปีรากฏอยู่  
ความเสี่ยงทีจ่ะเกดิใหม่นี้มกัจะเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมอืง กฎหมาย สงัคม เทคโนโลย ีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ หรอืก าร
เปลีย่นแปลงตามธรรมชาต ิในบางครัง้ผลกระทบของความเสี่ยงประเภทนี้ อาจจะไม่สามารถระบุได้ในปัจจุบนั ตวัอย่างเช่น ปัญหาทีเ่กดิขึน้จ าก
การแพรร่ะบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เป็นตน้ 

 
แนวทางการบริหารความเส่ียง  

 บรษิทั ฯ ท าการรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งความเสีย่งทีก่ าลงัจะเกดิใหมน่ี้  และท าการวเิคราะหอ์ย่างต่อเนื่อง เพื่อท าความเขา้ใจและหาวธิใีน
การจ ากดัผลกระทบทีจ่ะมตี่อองคก์รไดอ้ย่างเหมาะสม   

 บรษิทัฯ ไดม้กีารทบทวน ทกุขัน้ตอน กระบวนการ ท างาน เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าความเสีย่งทีจ่ะเกดิใหมไ่ดถู้กน ามาพจิารณาแลว้ 
 

18. ความเส่ียงจากโรคระบาด 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
จากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา (COVID-19) ไดส้่งผลต่อการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการบรโิภค ของลูกค้า ระบบการ

บรหิารจดัการภายในองคก์ร สภาพแวดลอ้มการท างาน ตลอดจนส่งผลกระทบต่อพนักงาน และผลการด าเนินงานในภาพรวม ท าใหบ้รษิทัต้องมี
มาตรการในการวางแผนและป้องกนัส าหรบัโรคระบาดอบุตัใิหมท่ีอ่าจจะเกดิขึน้ในอนาคต 
 
สาเหตขุองความเส่ียง 
การแพรร่ะบาดของโรคทีอ่บุตัมิาใหม ่
ระยะเวลาการเกิดผลกระทบ      
ระยะสัน้ถงึระยะกลาง (1 – 5 ปี) 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 กระบวนการผลติหยุดชะงกั รวมถงึส่งผลกระทบต่อพนกังาน สภาพแวดลอ้มการท างาน และผลการด าเนินงานในภาพรวม 
 พฤตกิรรมกรรมผูบ้รโิภคเปลีย่นแปลง 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากโรคระบาด 

 ตดิตามขอ้มูลทางการแพทย์จากองค์กรสุขภาพโลก (WHO), กระทรวงสาธารณสุขหรอืหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อทราบขอ้มูลล่าสุด
เกีย่วกบัการระบาด 

 วางแผนการป้องกนัการระบาดของโรค เชน่การตรวจคดักรองโรคในสถานทีท่ างาน,การใชห้น้ากากอนามยั, การรกัษาความสะอาด, 
การเวน้ระยะหา่งทางสงัคม ,การฉีดวคัซนี ฯลฯ 

 เผยแพรข่อ้มลูการป้องกนัโรคและการใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัการดูแลสุขภาพและการรกัษาตวัเองใหแ้ก่พนกังาน 
 จดัหาสิง่อ านวยความสะดวกในการป้องกนัโรค เชน่ หน้ากากอนามยั, เจลลา้งมอื, การตดิตัง้จดุลา้งมอื ฯลฯ 
 วางมาตรการทีเ่ครง่ครดัเกีย่วกบัการเวน้ระยะหา่งทางสงัคมและการคดักรองอณุหภูมขิองพนกังาน 
 จดัใหม้กีารอบรมพนกังานเกีย่วกบัมาตรการป้องกนัโรคและสุขอนามยั 
 มแีผนด าเนินการ กรณีทีเ่กดิเหตกุารณ์โรคระบาด คอื ออกประกาศนโยบายการท างานทีบ่า้น ( Work at Home ) เพื่อลดปรมิาณความ

แออดัจากการเดนิทาง และลดการแพรก่ระจายของเชือ้โรค โดยใหพ้นกังานในหน่วยงานสลบักนั Work at Home  โดยตอ้งมเีวลาเขา้
มาท างานทีส่ านกังานไมต่ ่ากว่า 60% รวมถงึอนุมตัปิรบัเวลาเขา้-ออกในการปฏบิตังิานของพนกังาน  และจดัการการตดิตอ่กบัลกูคา้
และคูค่า้แบบออนไลน์ 

 เตรยีมการส าหรบั DR Site เพื่อลดการเดนิทางจากบา้นของพนกังานมายงัออฟฟิศ ชว่ยใหพ้นกังานลดความเสีย่งในการตดิเชือ้ของ
โรคระบาด 

 วางแผนการสื่อสารกบัพนกังานและลูกคา้ในกรณีฉุกเฉิน 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

 พฒันาความรูค้วามสามารถใหพ้นกังานสามารถท างานทดแทนกนัได ้รวมทัง้การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นกระบวนการท างานต่างๆ มาก
ยิง่ขึน้ 
 

19. ความเส่ียงจากไฟไหม้และการระเบิดของสารเคมี 
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
การเกดิเพลงิไหมแ้ละการระเบดิของสารเคมไีมเ่พยีงแต่ส่งผลกระทบต่อชวีติและทรพัย์สนิของประชาชนในชุมชนใกล้เคยีง แต่ยงัส่งผลต่อ

สิง่แวดลอ้ม  ชื่อเสยีงของบรษิทั และ ตน้ทนุทีเ่พิม่ขึน้ในการฟ้ืนฟูและชดเชยความเสยีหาย ซึง่อาจกระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทัในระยะยาวได ้หากไมม่กีารบรหิารจดัการความเสีย่งอย่างเหมาะสม 
  
สาเหตขุองความเส่ียง 

 การเกบ็สารเคมไีวไฟใกลแ้หล่งความรอ้น, การปล่อยสารเคมอีอกมาโดยไมไ่ดต้ัง้ใจหรอืการไมป่ฏบิตัติามมาตรการดา้นความปลอดภยั 
 อปุกรณ์ไฟฟ้าทีช่ ารดุ หรอืการใชง้านไมถู่กตอ้งเหมาะสมก่อให้เกดิเพลงิไหม ้
 พนกังานขาดความระมดัระวงั และประมาทในการท างาน  

 
ระยะเวลาการเกิดผลกระทบ      
ระยะสัน้ถงึระยะกลาง (1 – 5 ปี) 

 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 เกดิความความเสยีหายอาจท าใหก้ารด าเนินธรุกจิหยุดชะงกั เชน่ การปิดโรงงาน, การซ่อมแซมอปุกรณ์, หรอืการสูญเสยีวตัถุดบิและ
ผลติภณัฑท์ีถู่กท าลาย ส่งผลต่อความต่อเนื่องในการด าเนินธรุกจิ 

 ผูป้ฏบิตังิานอาจไดร้บับาดเจบ็หรอืเสยีชวีติจากไฟไหม,้ แผลจากการระเบดิ, หรอืการไดร้บัสารพษิจากควนัหรอืการระเบดิของสารเคม ี
 ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มจากการทีส่ารเคมหีรอืสารพษิเกดิไฟไหมห้รอืระเบดิ 
 สถานประกอบการหรอืสถานทีใ่กลเ้คยีงไดร้บัผลกระทบจากเหตุเพลงิไหม ้
 มคี่าใชจ้า่ยเพิม่ขึน้จากการการฟ้ืนฟูหลงัเหตุการณ์ เชน่ ค่าซ่อมแซมทรพัยส์นิ, การชดเชยความเสยีหายแก่ผูไ้ดร้บัผลกระทบ, และการ

ตรวจสอบความปลอดภยัใหม่ ทัง้ในส่วนของทรพัยส์นิทีเ่สยีหายและการชว่ยเหลอืผูไ้ดร้บัผลกระทบ 
 อาจท าใหบ้รษิทัสูญเสยีความเชื่อมัน่จากลูกคา้ คู่คา้ กระทบต่อภาพลกัษณ์ และ ชื่อเสยีงของบรษิทัในระยะยาว 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากไฟไหม้และการระเบิดของสารเคมี 

 จดัเกบ็สารเคมใีนภาชนะทีท่นทานและอยู่หา่งจากแหล่งความรอ้นหรอืประกายไฟ 
 ฝึกอบรมพนกังานเกีย่วกบัการจดัการสารเคมอีย่างปลอดภยั 
 ตดิตัง้ระบบป้องกนั เชน่ ระบบดบัเพลงิอตัโนมตัิ, ระบบระบายก๊าซ, และการตรวจสอบความปลอดภยัเป็นประจ า 
 มมีาตรการและแผนเตรยีมพรอ้มรบัภาวะฉุกเฉิน ,แผนเฝ้าตดิตามและตรวจวดัสิง่แวดลอ้ม ,แผนป้องกนัระงบัอคัคภียั ฯลฯ 

 
20. ความเส่ียงจากน ้าท่วมและภยัพิบติัต่างๆ 

 
รายละเอียดของความเส่ียง 

จากกรณีทีเ่กดิเหตุการณ์น ้าทว่มในกรงุเทพฯและหลายจงัหวดัในประเทศ เป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาตทิีไ่มส่ามารถหลกีเลีย่งไมใ่หเ้กดิได้
ในชว่งฤดูฝน 
  
สาเหตขุองความเส่ียง 
หากเกดิภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีไ่มส่ามารถหลกีเลีย่งได้ ซึง่อาจส่งผลกระทบทางธุรกจิอาจท าใหใ้นกระบวนการผลติหยุดชะงกั ความเสยีหายต่อ
ทรพัยส์นิ และความปลอดภยัของพนกังานอย่างมนียัส าคญั 
 
 
 

 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 เกดิภยัธรรมชาตทิีม่คีวามรนุแรงอาจสง่ผลใหธ้รุกจิหยดุชะงกั มคีวามเสยีหายต่อทรพัยส์นิ และความปลอดภยัของพนกังาน ถา้บรษิทั
ไมไ่ดเ้ตรยีมความพรอ้มในการรบัมอืกบัภยัธรรมชาตอิย่างเพยีงพอ 

 เกดิเปลีย่นแปลงของพฤตกิรรมการใชช้วีติของมนุษย ์ทีส่่งผลต่อตน้ทนุการผลติ และการแขง่ขนัในตลาด 
 

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากน ้าท่วมและภยัพิบติัต่างๆ 

 บรษิัทฯ มีมาตรการป้องกนัความเสียหายและบรหิารจดัการน ้าท่วม โดยติดตามเฝ้าระวงัความผนัผวนของสภาพภูมอิากาศ ภัย
ธรรมชาต ิและปรมิาณน ้าฝนอย่างใกลช้ดิและต่อเนื่อง เพื่อวางแผนรบัมอืต่อสภาพการณ์ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธรุกจิ  

 จดัท าแผนภาวะฉุกเฉินที่อาจจะเกดิขึน้ รวมถงึมกีารจดัท าและฝึกซ้อมแผนอพยพ/แผนฉุกเฉิน ตลอดจนใหค้วามรู้และทกัษะต่างๆ 
พรอ้มทีจ่ะเผชญิกบัภยัใหห้น่วยงานต่าง ๆ สามารถรบัมอืกบัเหตุการณ์ เพื่อใหก้ารช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัได้อย่างมีประสทิธภิาพและ
ทนัทว่งท ี 

 สื่อสารเพื่อสรา้งความเขา้ใจแก่ชมุชนในบรเิวณใกลเ้คยีงและการประสานงานรว่มกบักบัภาครฐัของประเทศ เพื่อใหม้ ัน่ใจว่าบรษิทัฯ จะ
สามารถรบัมอืต่อเหตุการณ์ฉุกเฉินทีอ่าจเกดิขึน้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
 

21. ความเส่ียงจากการน า AI มาใช้ในโรงงานอตุสาหกรรมแทนท่ีการท างานของมนุษย ์
 

รายละเอียดของความเส่ียง 
ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในกระบวนการผลิตและกระบวนการท างานที่เกี่ยวข้อง อาจส่งผลกระทบต่อรายได้และผล

ประกอบการของบรษิทั รวมถงึกระบวนการท างานทีต่อ้งเปลีย่นแปลงใหม้ปีระสทิธภิาพสอดคลอ้งกบัเทคโนโลยทีีก่า้วหน้า 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 การน าความกา้วหน้าของเทคโนโลยมีาใชใ้นโรงงานอตุสาหกรรมแทนแรงงานคน 
 ไมส่ามารถปรบัตวัในดา้นเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงไป เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนั 

 
ระยะเวลาการเกิดผลกระทบ      
ระยะสัน้ถงึระยะกลาง (1 – 5 ปี) 
 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ความตอ้งการของลกูคา้เปลีย่นแปลงไป มผีลท าใหร้ายไดแ้ละผลประกอบการของบรษิทัลดลง เนื่องจากน าเทคโนโลยมีาใชแ้ทน
แรงงานคน 

 หากบรษิทัไม่สามารถปรบัตวัใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยทีีเ่กดิขึน้ อาจส่งผลใหเ้กดิขอ้เสยีเปรยีบในการบรหิารจดัการ
ตน้ทนุเมื่อเปรยีบเทยีบกบัคู่แขง่ 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากการน า AI มาใช้ในโรงงานอตุสาหกรรมแทนท่ีการท างานของมนุษย์ 

 คดิคน้นวตักรรมใหม่ๆ  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
 บรหิารจดัการตน้ทนุและคา่ใชจ้า่ยต่างๆ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุดและเป็นไปอย่างประหยดั ท าใหไ้ดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั มตีน้ทนุ

สนิคา้และบรกิารทีต่ ่ากว่าคู่แขง่ สามารถแขง่ขนัได้ 
 เพิม่ชอ่งทางการจดัจ าหน่ายสนิคา้ทางออนไลน์เพื่อขยายตลาดและสามารถแขง่ขนัได้ 
 เขา้เยีย่มและพบลูกคา้ ดูแลและใหค้วามส าคญัอย่างสม ่าเสมอ 
 มกีารส ารวจความพงึพอใจลูกคา้ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
 บรษิทัลงทุนปรบัเปลี่ยนขบวนการผลติ โดยน าเทคโนโลยี IoT (Internet of Things) ซึ่งเชื่อมโยงเครื่องจกัร คน และระบบวเิคราะห์

ขอ้มลูเขา้ดว้ยกนั เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีด่ีและถูกต้อง น าไปสู่การวเิคราะห ์และตดัสนิใจทีแ่ม่นย า ช่วยทัง้ในด้านการตรวจสอบเครื่องจกัร 
การบ ารงุรกัษา การลด downtime และตน้ทนุ เพิม่ความปลอดภยั และประสทิธภิาพในการท างาน และชิน้งาน ซึ่งมปีระสทิธภิาพและ
คุณค่างาน 

 น าเทคโนโลยดีจิทิลัมาพฒันาการท างาน ปรบัปรงุและสรา้งสรรคธ์รุกจิใหม ่ๆ เพื่อเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนั 
 
 
 



   รายงานผลการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

22. ความเส่ียงจากสงคราม และความขดัแย้งระหว่างประเทศ 
 
รายละเอียดของความเส่ียง 

ท่ามกลางสถานการณ์โลกทีย่งัมคีวามไม่แน่นอนสูง จากทศิทางนโยบายเศรษฐกจิของสหรฐัฯ ภายในการน าของประธานาธบิด ี “โดนัลด ์
ทรมัป์” , ปัญหาความขดัแยง้ดา้นภูมริฐัศาสตร ์ทัง้ในตะวนัออกกลาง และรสัเซยี-ยูเครน และการด าเนินนโยบายการเงนิของธนาคารประเทศหลกั 
ซึ่งมองว่ามคีวามเสี่ยงมากขึน้จากการด าเนินนโยบายทรมัป์ 2.0 ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อเงนิเฟ้อ การปรบัลดอตัราดอกเบี้ย รวมถึงสถานการณ์
เศรษฐกจิของจนี ทัง้ภาคอสงัหารมิทรพัย์ และการย้ายฐานการผลติของอุตสาหกรรมต่าง ๆ เพื่อกระจายความเสี่ยงจากผลกระทบของสงคราม
การคา้ 
 
สาเหตขุองความเส่ียง 

 นโยบายเศรษฐกจิของสหรฐัฯ ภายในการน าของประธานาธบิด ี“โดนลัด ์ทรมัป์”   
 ปัญหาความขดัแยง้ดา้นภูมริฐัศาสตร ์ทัง้ในตะวนัออกกลาง และรสัเซยี-ยูเครน  
 การด าเนินนโยบายการเงนิของธนาคารประเทศมหาอ านาจ ซึ่งอาจมคีวามเสี่ยงมากขึน้จากการด าเนินนโยบายทรมัป์ 2.0 ทีจ่ะส่งผล

กระทบต่อเงนิเฟ้อและการปรบัลดอตัราดอกเบีย้  
 สถานการณ์เศรษฐกจิของจนี ทัง้ภาคอสงัหารมิทรพัย์ และการย้ายฐานการผลติของอุตสาหกรรมต่าง ๆ เพื่อกระจายความเสี่ยงจาก

ผลกระทบของสงครามการคา้ 
 
ระยะเวลาการเกิดผลกระทบ      
ระยะสัน้ (น้อยกว่า 3 ปี) 
 
ผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 ท าใหต้น้ทนุการผลติมรีาคาสูงขึน้ 
 กระบวนการผลติหยุดชะงกั 

 
แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจากสงคราม และความขดัแย้งระหว่างประเทศ 

 ตดิตามขอ้มูลขา่วสารต่างๆทีม่ผีลกระทบต่อแศรษฐกจิการค้า เช่น ต้นทุนวตัถุดบิการขนส่ง อตัราภาษีน าเขา้-ส่งออก และการปรบั
อตัราดอกเบีย้ ฯลฯ 

 บรหิารจดัการตน้ทนุและคา่ใชจ้า่ยต่างๆ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุดและเป็นไปอย่างประหยดั ท าใหไ้ดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั มตีน้ทนุ
สนิคา้และบรกิารทีต่ ่ากว่าคู่แขง่ สามารถแขง่ขนัได้ 

 น าเทคโนโลยดีจิทิลัมาพฒันาการท างาน ปรบัปรงุและสรา้งสรรคธ์รุกจิใหม ่ๆ เพื่อเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนั 
 ฝึกอบรมเพื่อเพิม่ทกัษะและความรูค้วามสามารถของพนกังานให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ 
 ปรบัเปลีย่นกระบวนการผลติและกระบวนการท างาน ใหไ้ปสู่เศรษฐกจิสเีขยีว เพื่อสนบัสนุนการขยายตวัทางเศรษฐกจิของประเทศได้

อย่างยัง่ยนื 
 


